
วารสารสำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ตุลาคม 2564 ปที่ 13 ฉบับที่ 10

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ¹
áÅÐºÑµÃÏ

นายธนาคม จงจิระ
อธิบดีกรมการปกครอง

13 ตุลาคม 2564 วันคลายวันสวรรคต
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	 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ได้้ดำเนิินงานขัับเคล่ื่�อนโครงการสำคััญของ ปค. ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ภายใต้้ชื่่�อ “10 โครงการสำคััญ สู่่�การเป็็นกรมการปกครองวิิถีีใหม่่” (10 Flagships to DOPA New Normal) แบ่่งเป็็น 3 ส่่วน 

คืือ การส่่งเสริิมสถาบัันหลัักของชาติิ การยกระดัับงานบริิการ และการสร้้างความเข้้มแข็็งระดัับหมู่่�บ้้าน ตำบล และอำเภอ โดยการ

ยกระดัับงานบริิการในการพััฒนามาตรฐานการให้้บริิการประชาชนตามแนวทางศููนย์ราชการสะดวก GECC กรมการปกครอง

มีีสำนัักทะเบีียนอำเภอที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการให้้บริิการ จำนวน 14 แห่่ง

	 ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมการปกครอง ได้้กำหนดแนวทางขัับเคลื่่�อนโครงการสำคััญของ ปค. (10 Flagships to

DOPA All Smart 2022) ที่่�มุ่่�งเน้น้การพัฒันาองค์ก์รสู่่�ความยั่่�งยืืนบนฐานการทำงานแบบ Digital ในภาพรวมขององค์ก์ร ประกอบด้ว้ย

งาน (E-DOPA Smart Management) งบ (E-DOPA Smart Budgeting) ระบบ (E-DOPA Smart Office) คน (E-DOPA Smart Human)

โดยสำนักับริหิารการทะเบียีนจะได้ส้นัับสนุุนการขับัเคลื่่�อนการพัฒันามาตรฐานการให้บ้ริกิารประชาชนของสำนักัทะเบียีนให้เ้ป็น็ไป

ตามแนวทางศููนย์์ราชการสะดวก การพััฒนาและต่่อยอดการเชื่่�อมโยงฐานข้้อมููลภาครััฐ (Linkage Center) ต่่อยอดการให้้บริิการ

เอกสารราชการ 2 ภาษา ระบบการจองคิิวออนไลน์์ และการให้้บริิการผ่่านระบบออนไลน์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการให้้บริิการผ่่าน

การพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล Digital Id (D.DOPA) ที่่�ประชาชนไปลงทะเบีียนเพื่่�อยืืนยัันตััวตนได้้ที่่�สำนัักทะเบีียนอำเภอ

ทั่่�วประเทศเพีียงครั้้�งเดีียว สามารถขอรัับบริิการงานด้้านทะเบีียนผ่่านโทรศััพท์์มืือถืือเพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้กัับประชาชน

และจะขยายผลการให้้บริิการผ่่านระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััลกัับหน่่วยงานของทางราชการ จำนวน 17 หน่่วยงาน 

เช่่น สำนัักงานหลัักประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ สำนัักงานปลััดกระทรวงยุุติิธรรม กรมกิิจการเด็็กและเยาวชน สำนัักงานปลััดกระทรวง

สาธารณสุุข  กรมทรััพย์์สิินทางปััญญา กรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น  เป็็นต้้น จึ งขอเชิิญชวนและประชาสััมพัันธ์ให้้ทุุกท่่าน

ได้้ลงทะเบีียนใช้้งาน Application D.DOPA ทุุกท่่านครัับ

....................................................................

นายสัันติิ รัังษิิรุุจิิ
ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักบริิหารการทะเบีียน 

บก.แถลง
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	 เป็น็ประธานในพิธีวีางพวงมาลาเพ่ื่�อน้อ้มรำลึึกในพระมหากรุุณาธิิคุุณ เนื่่�องในวันคล้้ายวัันสวรรคต พระบาทสมเด็็จ

พระบรมชนกาธิเิบศร มหาภููมิพิลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิติร ในวันัพุุธที่่� 13 ตุุลาคม 2564 โดยมี ีรองอธิบิดีีกรมการปกครอง

พร้้อมคณะผู้้�บริิหารกรมการปกครอง เข้้าร่่วมพิิธีี ณ บริิเวณชั้้�น 2 อาคารกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ในการนี้้� 

อธิบิดีีกรมการปกครองได้้วางพวงมาลาและกล่่าวน้้อมรำลึึกในพระมหากรุุณาธิิคุุณ โดยได้้ดำเนินิการตามมาตรการป้้องกััน

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19)

นายธนาคม จงจิิระ อธิิบดีีกรมการปกครอง
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ส่่วนแผนงานยุุทธศาสตร์์ กองวิิชาการและแผนงาน
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สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการให้้บริิการของ 
ศููนย์์ราชการสะดวก (GECC) ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 

สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอบ้้านนา จัังหวััดนครนายก
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สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการให้้บริิการของ 
ศููนย์์ราชการสะดวก (GECC) ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 

สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอพระพุุทธบาท จัังหวััดสระบุุรีี
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สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการให้้บริิการของ 
ศููนย์์ราชการสะดวก (GECC) ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 

สำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอโป่่งน้ำำ��ร้้อน จัังหวััดจัันทบุุรีี
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การออกหนัังสืือรัับรองการใช้้อำำ�นาจปกครองบุุตร
และหนัังสืือยิินยอม เพื่่�อใช้้ประกอบเป็็นหลัักฐาน
ในการเดิินทางไปต่่างประเทศของบุุตร
โดย ส่่วนการทะเบีียนทั่่�วไป

	 ด้้วย กรมการกงสุุล  แจ้้งว่่าได้้รัับคำร้้องจากประชาชน

ขอให้้รัับรองนิิติิกรณ์์เอกสารประเภทหนัังสืือรัับรองการใช้้อำนาจ

ปกครองบุุตร กรณีีมารดาให้้ความยิินยอม ให้้บิิดาที่่�มิิชอบด้้วย

กฎหมายหรืือบุุคคลอื่่�นเป็น็ผู้้�มีอีำนาจปกครองบุุตร และกรณียีินิยอม

ให้บุุ้ตรเดิินทางไปต่่างประเทศกัับบิิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมายหรืือบุุคคลอื่�น

เพื่่�อใช้้ประกอบเป็็นหลัักฐานในการเดิินทางไปต่่างประเทศของบุุตร 

ซึ่่�งออกโดยสำนัักงานเขตและอำเภอต่่างๆ เป็็นจำนวนมากผิิดปกติิ 

อาจเป็็นช่่องทางที่่�เอื้้�อต่่อเครืือข่่ายที่่�รัับจ้้างการอุ้้�มบุุญ โดยน่่าจะมีี

หญิิงไทยร่่วมกระทำผิิดด้้วยการรัับจ้้างตั้้�งครรภ์์ได้้ ทั้้ �งที่่�ย่ื่�นด้วยบิิดา

คนต่่างด้า้วและผู้้�แทนบริษิัทันายหน้า้ กรมการกงสุุล จึงึได้จ้ัดัประชุุมหารืือ

เพื่่�อป้้องกัันและปราบปรามขบวนการอุ้้�มบุุญข้้ามชาติิโดยผิิดกฎหมาย

กัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว ที่่ �ประชุุมมีีมติิขอให้้กรมการปกครอง

แจ้้งกำชัับแนวทางปฏิิบััติิ เพื่่�อป้้องกัันกรณีีดัังกล่่าวแก่่สำนัักงานเขต

และอำเภอ

	 กรมการปกครอง พิ ิจารณาแล้้วเห็็นว่่าเพ่ื่�อดำเนิินการ

ตามมติิการประชุุมหารืือเพ่ื่�อป้้องกัันและปราบปรามขบวนการ

อุ้้�มบุุญข้้ามชาติิโดยผิิดกฎหมาย ตล อดจนเป็็นการแก้้ไขปััญหาและ

ป้้องกัันปราบปรามช่่องทางที่่�เอื้้�อต่่อเครืือข่่ายการรัับจ้้างอุ้้�มบุุญ

เชิงิการค้า้ที่่�ผิดิกฎหมายการค้า้มนุุษย์ ์และเป็็นการคุ้้�มครองประโยชน์์

สููงสุุดของเด็็ก มิ ให้้มีีการใช้้สิิทธิิที่่�ขััดต่่อสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน

ในกรณีีปััญหาการออกหนัังสืือรัับรองการใช้้อำนาจปกครองบุุตร

(ผู้้�เยาว์์) ข องมารดาที่่�ได้้มอบหมายให้้บิิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมาย

เป็็นผู้้�มีีอำนาจปกครองบุุตรแทนตน  และกรณีีปััญหามารดาซึ่่�งเป็็น

ผู้้�ใช้้อำนาจปกครองบุุตรเพีียงฝ่่ายเดีียวสามารถเดิินทางไปให้้

ความยิินยอมบุุตรเดิินทางไปต่่างประเทศกัับบิิดาคนต่่างด้้าว

ที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมายหรืือคนต่่างด้้าวอื่่�นด้้วยตนเองที่่�กรมการกงสุุล 

กระทรวงการต่่างประเทศได้้ เห็็นควรดำเนิินการ ดัังนี้้�
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	 1. กรณีบีิดิามารดาได้จ้ดทะเบีียนสมรส บุุตรจะอยู่่�ภายใต้้

อำนาจปกครองของบิิดาและมารดา (มาตรา 1566 วรรคแรก

แห่่งประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์)์ การให้้ความยิินยอมจึึงต้อ้งให้้

ความยิินยอมทั้้�งบิดิามารดา สำหรับักรณีบีิดิามารดามิไิด้จ้ดทะเบียีนสมรส

อำนาจปกครองบุุตรจะอยู่่�ที่่�มารดาเพีียงฝ่่ายเดีียว (มาตรา 1546

แห่่งประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิชิย์)์ ทั้้�งนี้้� อำนาจปกครองบุุตรดังักล่่าว

บิดิามารดาหรืือฝ่า่ยใดฝ่่ายหนึ่่�งจะตกลงกัันเพ่ื่�อสละ โอนหรืือมอบอำนาจ

ปกครองบุุตรของตนนั้้�น ให้แ้ก่่บิดิาที่่�มิชิอบด้้วยกฎหมายหรืือบุุคคลอื่�น

ไม่่ได้้ เนื่่�องจากอำนาจปกครองบุุตรเป็็นเรื่่�องเฉพาะตััวไม่่มีกฎหมาย

หรืือบทบััญญััติิใดให้้บิิดามารดาหรืือบิิดาหรืือมารดาฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง

สามารถสละ โอนหรืือมอบอำนาจให้้บุุคคลอื่�นได้้ (แนวคำพิิพากษา 

ศาลฎีีกาที่่� 3484/2542) หากบิิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมายของบุุตร

มีีความประสงค์์จะขอเป็็นผู้้�ใช้้อำนาจปกครองบุุตรด้้วย สามารถ

ดำเนิินการได้้ 3 กรณีีเท่่านั้้�น คืือ

	 1) บิิดามารดาได้้สมรสกัันในภายหลัังหรืือ 

	 2) บิิดาได้้จดทะเบีียนว่่าเป็็นบุุตรหรืือ 

	 3) ศาลพิิพากษาว่่าเป็็นบุุตร (มาตรา 1547 แห่่ง

ประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์)

	 ดังันั้้�น กรณีมีารดาซ่ึ่�งเป็น็ผู้้�มีอีำนาจปกครองบุุตรเพีียงฝ่า่ยเดีียว

ได้้ยื่่�นคำร้้องขอให้้อำเภอ สำนัักงานเขตออกหนัังสืือรัับรองการใช้้

อำนาจปกครองบุุตรโดยยิินยอม สละโอนพร้้อมมอบอำนาจปกครอง

บุุตรให้้แก่่บิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมายหรืือบุุคคลอื่�นเป็็นผู้้�มีอำนาจ

ปกครองบุุตรแทนคนนั้้�น  ไม่่สามารถดำเนิินการได้้ เน่ื่�องจากขััดต่่อ

บทบััญญััติิแห่่งประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์

	 2. กรณีีผู้้�ใช้้อำนาจปกครองบุุตรได้้ยื่่�นคำร้้องขอให้้

อำเภอ/สำนัักงานเขต ทำหนัังสืือให้้ความยิินยอมแก่่บุุตรเดิินทาง

ไปต่่างประเทศกัับบิิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมายหรืือบุุคคลอื่�นนั้้�น

การออกหนัังสืือให้้ความยิินยอมกรณีีดัังกล่่าว ยั งไม่่มีกฎหมายใด

ที่่�บััญญััติิห้้ามมิิให้้ผู้้�ใช้้อำนาจปกครองบุุตรหรืือผู้้�แทนโดยชอบธรรม

อ้้างอิิงจากหนัังสืือกรมการปกครอง ที่่� มท 0309.3/ว 20778 ลงวัันที่่� 27 สิิงหาคม 2564

ยิินยอมให้้บุุตรเดิินทางไปต่่างประเทศกัับบิิดาที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมาย

หรืือบุุคคลอื่�นได้้ ดั งนั้้�น  เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รับผิิดชอบจึึงต้้องใช้้ความ

ระมััดระวัังในการดำเนิินการ เพื่่�อป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต

กรณีกีารอุ้้�มบุุญที่่�ผิดิกฎหมายให้บ้ันัทึกึถ้อ้ยคำการสอบสวน (ปค.14) 

ผู้้�ใช้อ้ำนาจปกครองบุุตร ผู้้�ที่่�เด็ก็จะเดินิทางไปต่่างประเทศด้ว้ย (ถ้า้มี)ี

และพยานบุุคคลผู้้�น่่าเช่ื่�อถืือยืืนยันในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับความเป็็นบิดา

ของบุุตรหรืือความสััมพันัธ์ข์องผู้้�เยาว์์กับับุุคคลอื่�น และความสััมพันัธ์

ทางด้า้นครอบครััว เช่่น การอุุปการะเลี้้�ยงดูู เป็น็ต้น้ ซึ่่�งผู้้�ให้ถ้้อ้ยคำต้อ้ง

ยืืนยันัด้ว้ยว่่าตนเองมิไิด้ม้ีเีจตนาทุุจริติหรืือผลประโยชน์อ์ื่่�นใดแอบแฝง

ในการยิินยอมให้้บุุตรเดิินทางไปต่่างประเทศกัับบิิดาที่่�มิิชอบด้้วย

กฎหมายหรืือบุุคคลอื่�น เพื่่�อให้เ้กิดิความรับัผิดิทางอาญา ทั้้�งนี้้� ต้อ้งแจ้ง้

บุุคคลดัังกล่่าวทราบว่่าการให้้ถ้้อยคำดัังกล่่าวเป็็นการให้้ถ้้อยคำต่่อ

เจ้้าพนัักงานที่่�กระทำตามหน้้าที่่� การให้้ถ้้อยคำอัันเป็็นเท็็จย่่อมมีี

ความผิิดฐานแจ้้งความเท็็จต่่อเจ้้าพนัักงานตามประมวลกฎหมาย

อาญามาตรา 137 หรืือมาตรา 267 และให้้สำเนาบัันทึึกถ้้อยคำ

การสอบสวน (ปค.14) ที่่�ได้ร้ับัรองแล้ว้ ส่่งมอบให้ผู้้้�ยื่่�นคำร้อ้งพร้อ้มกับั

หนัังสืือให้้ความยิินยอมเพ่ื่�อใช้้ประกอบเป็็นหลัักฐานในการรัับรอง

นิิติิกรณ์์กัับกรมการกงสุุลต่่อไป
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แนวทางปฏิิบััติิการรัับคืืนบััตรเสีียส่่งคืืนส่่วนกลาง กรณีีไม่่มีีตััวบััตร                                                         
และการยกเลิิกคำำ�ขอตรวจหลัักฐานรายการ หรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ                                           
บััตรประจำำ�ตััวประชาชน
โดย ส่่วนบััตรประจำำ�ตััวประชาชน

	 สืบืเนื่่�อง จากส่่วนบัตรประจำตััวประชาชนได้้รัับ 
การประสานจากอำเภอ เขต เทศบาล ต่่างๆ เข้า้มาที่่�ส่่วนกลาง
เป็็นจำนวนมาก เพื่่�อขอคำปรึึกษา และแนะนำเกี่่�ยวกัับ
การรัับคืืนบัตรเสีียส่่งคืืนส่่วนกลาง กรณีีไม่่มีีตััวบััตร 
และการยกเลิิกคำขอตรวจหลัักฐานรายการหรืือข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับบััตรประจำตััวประชาชน และจากการตรวจสอบ
ข้้อมููลในเบื้้�องต้้นพบว่่ายัังมีีการถืือปฏิิบััติิที่่�ไม่่ถููกต้้อง
ในขั้้�นตอนการเลืือกหััวข้้อการขอมีีบััตรใหม่่  และ
ขอเปลี่่�ยนบััตร การรัับคืืนบััตรเสีียที่่�ต้้องส่่งคืืนส่่วนกลาง
กรณีีไม่่มีตัวับััตรและกรณีีการยกเลิิกคำขอตรวจหลัักฐาน
รายการหรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรประจำตััวประชาชน 

การรัับคืืนบััตรเสีียส่่งคืืนส่่วนกลาง กรณีีไม่่มีีตััวบััตร
1. สาเหตุุที่่�อำเภอ เขต เทศบาล ส่ ่งคืืนบััตรเสีียเข้้า
ส่ว่นกลาง กรณีไีม่ม่ีตัีัวบัตัร เกิดิจากสาเหตุหุลัักใหญ่ ่ๆ  คือ
	 1. ผู้้�ขอมีบีัตัร ยื่่�นขอเปลี่่�ยนบัตร กรณีบีัตัรชำรุุด
ในสาระสำคััญ หรืือกรณีเีปลี่่�ยนที่่�อยู่่�โดยนำบััตรเก่่าที่่�ไม่่ใช่่
บััตรปััจจุุบัันที่่�ต้้องส่่งคืืนส่่วนกลางมาแสดงเป็็นหลัักฐาน
	 2. บัตัรที่่�รับัคืืนจากผู้้�ขอมีบีัตัรสููญหาย ในขั้้�นตอน
บัันทึึกรัับคืืนบััตรเสีียเข้้าส่่วนกลางในระบบคอมพิิวเตอร์์
2. แนวทางแก้้ไขการรัับคืืนบััตรเสีียส่่งคืืนส่่วนกลาง 
กรณีีไม่่มีีตััวบััตร จากสาเหตุุเลืือกหััวข้้อการขอมีีบััตร
ไม่่ถููกต้้อง ดัังนี้้�
	 ในขั้้�นตอนการเลืือกหัวัข้อ้การขอมีบีัตัร ขอมีบีัตัรใหม่่
หรืือขอเปลี่่�ยนบัตัร ระบบจะแจ้ง้เตืือนให้้เจ้า้หน้้าที่่�ตรวจสอบ
ความถููกต้้องก่่อนกดยืืนยัันทุุกครั้้�ง แต่่เมื่่�อเจ้้าหน้้าที่่�ได้้
กดตกลงยืืนยันการเลืือกหััวข้้อเป็็นขอเปลี่่�ยนบัตรกรณีี
บััตรชำรุุดแล้้ว จึ งทำให้้ไม่่สามารถเปลี่่�ยนเป็็นหัวข้้อ
เป็็นขอมีีบััตรใหม่่กรณีีบััตรหายได้้ แต่่ในกรณีี การเลืือก
หััวข้้อผิิดดัังกล่่าวสามารถดำเนิินการแก้้ไขได้้ 2 วิิธีี ดัังนี้้�

	 1. กรณีีที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ยัังไม่่ได้้ผลิิตบััตรประจำตััว
ประชาชนให้้ผู้้�ขอมีีบััตร ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ดำเนิินการยกเลิิก 
คำขอมีีบัตัร (บ.ป.1) หมายเลขดังกล่่าวแล้้วให้้พิมิพ์์คำขอ
มีบัีัตรหมายเลขคำขอใหม่่อีกีครั้้�งโดยเลืือกหัวัข้อ้ขอมีบีัตัรใหม่่
กรณีีบััตรหาย
	 2. กรณีทีี่่�เจ้า้หน้า้ที่่�ได้ด้ำเนินิการผลิติบัตัรประจำตัวั
ประชาชนเสร็็จสมบููรณ์์แล้้ว กรณีีนี้้�จะไม่่สามารถแก้้ไข
หััวข้้อการขอมีีบััตรในระบบได้้ ให้้เจ้้าหน้้าที่่�มอบบััตรให้้
ผู้้�ขอมีีบััตรนำไปใช้้เป็็นหลัักฐานในการยืืนยันตัวบุุคคล 
โดยไม่่ต้้องดำเนิินการยกเลิิกบััตรใบดัังกล่่าวแต่่อย่่างใด 
และบััตรใบเดิิม ที่่�ประชาชาชนนำมาเป็็นหลัักฐานในการ
ขอมีีบััตรก็็ให้้เจ้้าหน้้าที่่�จััดเก็็บไว้้ที่่�สำนัักทะเบีียนเพ่ื่�อขอ
อนุุมัติิทำลายตามระเบีียบต่่อไป สำหรัับในขั้้�นตอนการ
รัับคืืนบััตรเสีียเข้้าส่่วนกลาง ระบบจะแจ้้งให้้ส่่งคืืนบััตร
ใบล่่าสุุด เจ้้าหน้้าที่่�จะต้้องดำเนิินการบัันทึกรัับคืืนบััตร
หมายเลขดัังกล่่าวในระบบเป็็น “กรณีีไม่่มีีตััวบััตร” และ
ชี้้�แจงเหตุุผลที่่�ไม่่มีบีัตัรส่่งคืืน เนื่่�องจากประชาชนนำบัตัร
ใบเดิิมมาแสดงและเจ้้าหน้้าที่่�เลืือกหััวข้้อเป็็นขอเปลี่่�ยน
บััตรกรณีีบััตรชำรุุดเพราะคิิดว่่าบััตรที่่�ผู้้�ขอมีีบััตรนำมา
แสดงเป็็นบััตรใบล่่าสุุด 
	 สำหรัับ  ในกรณีีที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ได้้รัับบััตรคืืนจาก
ผู้้�ขอมีีบััตรมาแล้้ว แต่่ปรากฏว่่าบััตรเกิิดการสููญหายขึ้้�น
ณ สำนัักทะเบีียนให้้เจ้้าหน้้าที่่�บัันทึึกรัับคืืนบััตรในระบบว่่า
“ไม่่มีตััวบััตร” แล้ว้ทำหนัังสืือชี้้�แจงถึึงสาเหตุุการสููญหาย 
และแจ้้งความไว้้เป็็นหลัักฐาน 
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การยกเลิิกคำำ�ขอตรวจหลัักฐานรายการหรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
บััตรประจำำ�ตััวประชาชน
โดย ส่่วนบััตรประจำำ�ตััวประชาชน

	 กฎหมาย ว่่ าด้้วยบััตรประจำตััวประชาชน 
กำหนดให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยตรงหรืือผู้้�รัับมอบอำนาจ
จากผู้้�มีส่่วนได้เ้สียีโดยตรงสามารถที่่�จะขอตรวจหลักัฐาน
รายการ หรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรหรืือจะขอให้้พนัักงาน
เจ้้าหน้้าที่่�ถ่่ายเอกสารหรืือคััดและรัับรองสำเนาข้้อมููล
ดัังกล่่าว ทั้้ �งนี้้�  กระบวนงานการขอตรวจ หรืือคััด
และรัับรองสำเนาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรระบบเดิิม ผู้้�ข อรัับ
บริกิารจะยื่่�นคำขอเป็น็เอกสารกระดาษเสนอต่่อพนักังาน
เจ้้าหน้้าที่่�ซึ่่�งจะมีีคำสั่่�งเพื่่�อดำเนิินการตรวจ หรืือคััด
และรับัรองข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรให้้ผู้้�ขอรับับริิการ แล้ว้จััดเก็บ็
เงินิค่่าธรรมเนียีมและออกใบเสร็จ็รับัเงินิให้ผู้้้�ขอรัับบริกิาร
โดยในห้วงที่่�ผ่า่นมาพบว่่ามีีการดำเนินิการโดยไม่่มีคีำขอ
หรืือไม่่มีีคำสั่่�งในคำขอซึ่่�งสุ่่�มเสี่่�ยงต่่อการกระทำละเมิิด
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล  ไม่่มีีการจััดเก็็บเงิินค่่าธรรมเนีียม
ซึ่่�งผิิดระเบีียบและหนัังสืือสั่่�งการที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือมีีการ
จััดเก็็บเงิินแต่่ไม่่มีีการออกใบเสร็็จรัับเงิินหรืือไม่่มีี
การนำส่่งเงิินให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�การเงิินของอำเภอ อั นถืือ
เป็็นการกระทำทุุจริิต ซึ่่�งส่่วนกลางไม่่สามารถตรวจสอบ
การดำเนินิการดังักล่่าวได้ ้ดังันั้้�น ปัจัจุุบันักรมการปกครอง
ได้้ดำเนิินการปรัับปรุุงระบบโปรแกรมการขอคััดและ
รัับรองสำเนาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรประจำตััวประชาชน 
โดยให้ม้ีรีะบบการออกใบเสร็จ็รับัเงินิค่่าธรรมเนียีมพร้อ้ม
การออกคำขอผ่่านระบบคอมพิวิเตอร์ ์ติดิตั้้�งใช้ง้านระบบ
โปรแกรมตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 ตุุลาคม 2562 เป็็นต้้นมา
	 สืืบเน่ื่�องจากการดำเนิินการปรัับปรุุงโปรแกรม
ดัังกล่่าว ปรากฏว่่า อำเภอ เขต เทศบาล ได้้ทำหนัังสืือถึึง
ส่่วนบัตัรประจำตัวัประชาชน เพื่่�อขอยกเลิกิค่่าธรรมเนียีม
ในการคััดและรัับรองรายการหรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ
บัตัรประจำตััวประชาชนตามแบบ บ.ป.4 เนื่่�องจากตรวจ
พบความไม่่ถููกต้อ้งในขั้้�นตอนต่่าง ๆ  แต่่ไม่่สามารถยกเลิิก
รายการดัังกล่่าวในระบบคอมพิิวเตอร์์ได้้
	 จึึงขอแจ้้งแนวทางดำเนิินการยกเลิิกคำขอ
ตรวจหลักัฐานรายการหรือืข้้อมููลเกี่่�ยวกับับัตรประจำตัวั
ประชาชนให้้ถืือปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

	 1. กรณีีพิิมพ์์คำขอตรวจหลัักฐานรายการหรืือ
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบััตรประจำตััวประชาชนเรีียบร้้อยแล้้ว 
แต่่ยังไม่่ได้ด้ำเนินิการสแกนเอกสารคำขอเนื่่�องจากตรวจ
พบว่่ามีีรายการไม่่ถููกต้อ้ง ให้เ้จ้า้หน้้าที่่�ดำเนินิการยกเลิิก
เอกสารคำขอดัังกล่่าว โดยการขีีดฆ่่าด้้วยปากกาสีีแดง
แล้ว้ให้พ้นักังานเจ้า้หน้า้ที่่�ลงลายมืือชื่่�อกำกับัไว้ ้พร้อ้มกัับ
ดำเนินิการยกเลิิกคำขอในระบบคอมพิวิเตอร์์ (อำเภอ เขต 
เทศบาล และเมืืองพััทยา)
	 2. กรณีีพิิมพ์์คำขอตรวจหลัักฐานรายการหรืือ
ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับับัตัรประจำตััวประชาชน เจ้า้หน้า้ที่่�ดำเนินิการ
สแกนเอกสารคำขอและพิมิพ์แ์บบรับัรองข้อ้มููลเกี่่�ยวกับับัตัร
(บ.ป.4) เรียีบร้อ้ยแล้ว้ หากตรวจพบว่่ามีรีายการไม่่ถููกต้อ้ง
ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ดำเนิินการ ดัังนี้้�
	 1) ก่่ อนดำเนิินการบัันทึึกนำส่่งเงิินรายได้้ใน
ระบบให้้เจ้า้หน้้าที่่�ดำเนิินการยกเลิิกเอกสารคำขอดัังกล่่าว
โดยการขีีดฆ่่าด้้วยปากกาสีีแดงแล้้วให้้พนัักงาน
เจ้า้หน้้าที่่�ลงลายมืือชื่่�อกำกัับไว้ ้แล้ว้พร้้อมสำเนาเอกสาร
คำขอที่่�ยกเลิกิประสานแจ้ง้ศููนย์บ์ริหิารการทะเบียีนภาค
สาขาจัังหวััด เพื่่�อดำเนิินการยกเลิิกคำขอในระบบ
คอมพิิวเตอร์์ (ศบท.ภาคสาขาจัังหวััด)
	 2) ภายหลัังจากบัันทึึกนำส่่งเงิินรายได้้ในระบบ
เรียีบร้อ้ยแล้ว้ ให้้เจ้า้หน้า้ที่่�ดำเนินิการยกเลิกิโดยการขีดีฆ่า่
แบบคำขอตรวจหลัักฐานรายการหรืือข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
บัตัรประจำตัวัประชาชน แบบรับัรองข้อ้มููลเกี่่�ยวกับับัตัร
(บ.ป.4) พร้้อมขีีดฆ่่าแก้้ไขจำนวนเงิินค่่าธรรมเนีียม
ที่่�ประมวลผลด้วยระบบคอมพิิวเตอร์์เป็็นจำนวนเงิิน
ค่่าธรรมเนียีม ที่่�นำส่่งจริงิลงในหลักัฐานใบนำส่่งเงินิรายได้้
แผ่่นดิิน แล้้วให้้พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ลงลายมืือชื่่�อกำกัับไว้้
ก่่อนนำเงินิค่่าธรรมเนียีมส่่งให้ฝ้่า่ยการเงินิตามข้อ้เท็จ็จริงิ
จากนั้้�นให้้ทำหนัังสืือพร้้อมสำเนาหลัักฐานใบนำส่่งเงิิน
รายได้ท้ี่่�แก้ไ้ขขีดีฆ่า่แจ้ง้กรมการปกครอง เพื่่�อดำเนินิการ
ยกเลิิกจำนวนเงิินในระบบให้้ถููกต้้องตรงกัับข้้อเท็็จจริิง



	 ถาม	 ผมเกิดิในไทยมีสีมุุดเล่่มสีชีมพููที่่�ได้จ้ากโรงพยาบาล และผมได้เ้รียีนหนังัสืือในประเทศไทยตอนนี้้�ผมจบ ปวช. 3 แล้ว้

ผมต้้องการสอบถามว่่าพ่่อของผมทำบััตรสีีชมพููกับพาสปอร์์ตไปแล้้ว มี ีสิิทธิ์์�ขอสััญชาติิไทยได้้ไหมครัับ ถ้ ้าขอได้้ต้้องดำเนิินการ

อย่่างไรครัับ

	 ตอบ	กรณีีดัังกล่่าว ผู้้�ที่่ �เกิิดในราชอาณาจัักรไทย โดยบิิดาและมารดาเป็็นคนต่่างด้้าว ทำบััตรสีีชมพููกัับพาสปอร์์ต

อาจขอสััญชาติิไทยตามมาตรา 7 ทวิิ วรรคสอง แห่่งพระราชบััญญััติิสััญชาติิ พ.ศ. 2508 แก้้ไขเพิ่่�มเติิมโดยพระราชบััญญััติิสััญชาติิ 

(ฉบับัที่่� 4) พ.ศ. 2551 ได้้ เมื่่�อเรียีนจบระดัับอุุดมศึึกษาหรืือเทีียบเท่่าจากสถาบัันการศึึกษาในราชอาณาจัักร ซึ่่�งกระทรวงศึึกษาธิิการ

รับัรองวิทิยฐานะ หรืือกรณีอียู่่�ระหว่่างการศึกึษา หากมีคีวามจำเป็น็ซึ่่�งต้อ้งได้ร้ับัความเห็น็ชอบจากรัฐัมนตรีวี่่าการกระทรวงมหาดไทย

	 ถาม	  บุุตรอายุุ 10 ปีี อาศััยอยู่่�อัังกฤษมีีใบเกิิดประเทศอัังกฤษ Passport ของประเทศอัังกฤษ ตอนนี้้�กำลัังจะขอย้้าย

กลัับประเทศไทย มาเรีียนหนัังสืือที่่�ประเทศไทยจะขอมีีบััตรประจำตััวประชาชนไทยได้้หรืือไม่่

	 ตอบ	คนสััญชาติิไทยที่่�เกิิดในต่่างประเทศโดยมีีหลัักฐานการเกิิดที่่�ออกให้้โดยหน่่วยงานของรััฐบาลต่่างประเทศ

สามารถนำไปแปลเป็น็ภาษาไทยและผ่า่นการรับัรองคำแปลโดยกระทรวงการต่่างประเทศ เพื่่�อขอเพิ่่�มชื่่�อในทะเบียีนบ้า้น (ท.ร. 14)

ณ สำนักัทะเบีียนแห่่งท้้องที่่�ที่่�ผู้้�ขอเพิ่่�มชื่่�อมีีภููมิลิำนาอยู่่�ในปัจจุุบัน ตามระเบีียบสำนัักทะเบีียนกลางว่่าด้้วยการจััดทำทะเบีียนราษฎร 

พ.ศ. 2535 ข้้อ 96

	 ถาม	 ผมจะย้้ายออกทะเบีียนบ้านกลางเข้้าทะเบีียนบ้านเดิิม แต่่ในฐานข้อมููลแจ้้งว่่าผมเป็็นบุุคคลผู้้�ถููกตำรวจ

ติิดตามตััวอยู่่�ไม่่รู้้�หมายความว่่าอย่่างไร แล้้วเขาบอกว่่าให้้ไปเอาใบพ้้นคดีีที่่�ตำรวจมาแสดง ผมอยากทราบว่่าหากคดีีเป็็นความเก่่า 

ที่่�หมดอายุุความแล้้วจะต้้องมีีเอกสารอะไรมาแสดงต่่อเจ้้าหน้้าที่่�เพื่่�อดำเนิินการย้้ายออกจากทะเบีียนบ้้านกลางหรืือไม่่อย่่างไร

	 ตอบ	เมื่่�อผู้้�ร้อ้งยื่่�นคำขอต่่อนายทะเบีียนเพ่ื่�อแจ้ง้ย้า้ยออกจากทะเบีียนบ้า้นกลาง ให้น้ายทะเบียีนตรวจสอบสถานะของ

หมายจัับว่่าหมดอายุุความแล้้วหรืือไม่่ หากพบว่่าหมายจัับดังักล่่าวหมดอายุุความแล้้วให้้ดำเนินิการแก้้ไขสถานะบุุคคลจาก “สถานะ

บุุคคลอยู่่�ระหว่่างการติิดตามตััวตามหมายจัับ” เป็็น “สถานะปกติิ” และย้้ายออกจากทะเบีียนบ้้านกลางโดยผู้้�ร้้องไม่่จำเป็็นต้้องมีี

เอกสารมาแสดง

	 ถาม	 กรณีีที่่�ผมมีีหมายจัับอยู่่� ต้้องการคััดสำเนาสููติิบััตร ให้้น้้องสาวไปคััดแทนได้้หรืือไม่่

	 ตอบ	กรณีีดัังกล่่าวสามารถทำหนัังสืือมอบอำนาจในการคััดสำเนาสููติิบััตรได้้

	 ถาม	 อยากทราบว่่าบ้้านสร้้างด้้วยไม้้ไผ่่หลัังคามุุงด้้วยสัังกะสีี จะขอเลขที่่�บ้้านได้้หรืือไม่่ และต้้องใช้้เอกสารอะไรบ้้าง

	 ตอบ	บ้า้นที่่�ปลููกสร้า้งและสามารถเข้า้อยู่่�อาศัยัได้ป้กติอิย่่างเหมาะสม สามารถขอบ้า้นเลขที่่�ได้ ้โดยเอกสารที่่�ต้้องใช้ ้ได้แ้ก่่

หลักัฐานแสดงสิทิธิคิรอบครองที่่�ดิินที่่�ปลููกสร้า้งบ้า้น หรืือหนังัสืือยินิยอมให้ป้ลููกสร้า้งบ้า้นของเจ้า้ของที่่�ดินิ หนังัสืืออนุุญาตปลููกสร้า้ง

หรืือใบรัับแจ้ง้การก่่อสร้้างอาคารที่่�ออกให้้โดยเจ้า้พนัักงานท้อ้งถิ่่�น บัตรประจำตัวัของผู้้�แจ้ง้และสำเนาบัตัรประจำตััวของเจ้า้ของที่่�ดินิ

สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

12 ฉบับเดือน ตุลาคม 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ ถามถาม  --  ตอบตอบ

ปััญหาทะเบีียนและบััตรปััญหาทะเบีียนและบััตร   ฯฯ
สามารถอ่านข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ http://bora.dopa.go.th/callcenter1548



สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

13ฉบับเดือน ตุลาคม 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ

ความดีี = ความสุุขความดีี = ความสุุข
	 ศููนย์์บริิหารการทะเบีียนภาค 8 สาขาจัังหวััด ชุุมพร กระบี่่� พัังงา ระนอง นครศรีีธรรมราช และสุุราษฎร์์ธานีี 

ร่่วมกัับสำำ�นัักทะเบีียนอำำ�เภอในพื้้�นที่่�ออกให้้บริิการจััดทำำ�บััตรประจำำ�ตััวประชาชน กรณีีผู้้�ป่่วยติิดเตีียง คนชรา ผู้้�พิิการ

จนไม่่สามารถเคลื่่�อนย้้ายได้้ ประจำำ�เดืือน กัันยายน 2564 จำำ�นวน 14 ราย

“ แม้้ความดีีจะเป็็นได้้แค่่รููปธรรมและนามธรรม
แต่่ความดีีเป็็นน้้ำหล่่อเลี้้�ยงท่ี่�เราสามารถหยิิบยื่่�นให้้กัันและกัันได้้ ”

สาขาจัังหวััดชุุมพร

สาขาจัังหวััดพัังงา

สาขาจัังหวััดนครศรีีธรรมราช 

สาขาจัังหวััดกระบี่่�

สาขาจัังหวััดระนอง

สาขาจัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี



สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

14 ฉบับเดือน ตุลาคม 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ

เกร็็ดความรู้้�สุุขภาพ



สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

15ฉบับเดือน ตุลาคม 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ ธนาคม จงจิระ, ศักดิ์ฤทธิ์ สลักคำ�, พิริยะ ฉันทดิลก, ร.ต.ท. ภพชนก ชลานุเคราะห์, สมยศ พุ่มน้อย บรรณาธิการอำ�นวยการ สันติ รังษิรุจิ

ท์ี่ปรึกษา สัญชัย เตชนิมิตวัช, สุชาติ ธานีรัตน์, ลักษณา อภิรติปัญญา, ปรีชา อนันต์วรนาถ, พิธาสรวง จันทร์ฉายฉัตร, ธีรภัทร มีอารีย์, จิรวัฒน์ ดุษฎีธารางกูร, เอกอนันต์ ศรีอินทร์, สุริยศักดิ์ เหมือนอ่วม

บรรณาธิการประจำ�ฉบับ ชาคริต ตันพิรุฬห์ กองบรรณาธิการ ณรงค์ฤทธิ์ มาทอง, ณัฐพร พรหมมาสกุล, กรองแก้ว แสงภูริภัทร์ ฝ่ายจัดทำ� ศุภเชษฐ แสนยางนอก, สิตานัน ไชยา ฝ่ายทะเบียนและจัดส่ง สุรพล ศุยะสุนานนท์, พรทิพย์ สงศรีอินทร์

พิมพ์ที่ : โรงพิมพ์อาสารักษาดินแดน กรมการปกครอง

สาระน่่ารู้้�



วารสารสาระทะเบียน - บัตร “The One” เปนวารสารรายเดือนของสำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

จัดพิมพเดือนละ 6,000 ฉบับ โดยแจกจายใหผูบริหาร หนวยงานภายในกรมการปกครอง

ที่ทำการปกครองจังหวัด และที่ทำการปกครองอำเภอทั่วประเทศ

ติดตอฝายจัดทำ : 59 หมูที่ 11 ถนนลำลูกกา คลอง 9 ตำบลบึงทองหลาง อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 12150

โทร. 0-2791-7652-4 Call Center : 1548 E-mail : theone_9@windowslive.com http://www.bora.dopa.go.th

สรุปผลการดำเนินการลงทะเบียนและทำบัตรจิตอาสาพระราชทาน
ใหกับนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท และบุคลากรตามที่หนวยงานตางๆ แจงความประสงค ผาน ศอญ.จอส.พระราชทาน หวงเดือนกันยายน 2564

จิตอาสาพระราชทาน
ROYAL THAI VOLUNTEERS

“Doing Good Deeds For Country And People”
“เราทำความดีเพื�อ ชาติ ศาสน กษัตริย”

ลงทะเบียนไมได

ลำดับที่ หนวยงาน
จำนวนขอมูล

ผูสมัคร/ราย

ลงทะเบียน

และพิมพบัตรได หนวยงานแจง

เลขประจำตัวไมถูกตอง
ลงทะเบียนซ้ำ

2

ศูนยอำนวยการใหญจิตอาสาพระราชทาน 22 - -

รับลงทะเบียนจิตอาสาพระราชทาน (50 เขต กรุงเทพมหานคร) 298298 - -

รวมทั้งสิ้น 7,9997,999 - -

1

รับลงทะเบียนจิตอาสาพระราชทาน (878 อำเภอทั่วประเทศ) 7,6997,699 - -3
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