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	 คณะรััฐมนตรีีได้้มีีมติิเม่ื่�อวัันท่ี่� 15 มี นาคม 2559 ให้้ทุุกส่่วนราชการและหน่่วยงานของรััฐดำำ�เนิินการตามแนวทาง

การบููรณาการฐานข้้อมููลประชาชนและการบริการภาครััฐในการจััดทำำ�ฐานข้้อมููลเอกสารท่ี่�ให้้บริิการประชาชน (Database)

โดยใช้้เลขประจำำ�ตัวประชาชน 13 หลัก เป็็นดััชนีีในการจััดเก็็บข้อมููลปรัับปรุุงระบบบริการประชาชนเพ่ื่�อรองรัับการใช้้บััตรประจำำ�ตัว

ประชาชน (Smart Card) ใบเดีียว และเช่ื่�อมโยงระบบคอมพิิวเตอร์์ของส่่วนราชการกับระบบคอมพิิวเตอร์์ของสำำ�นักทะเบีียนกลาง 

กรมการปกครอง เพ่ื่�อเป้้าหมายของการอำำ�นวยความสะดวกประชาชนในการเข้้ารัับบริการภาครััฐและเอกชน ลดการเรีียกสำำ�เนา

เอกสารต่าง ๆ ท่ี่�ทางราชการออกให้้เป็็นการลดภาระค่่าใช้้จ่่าย ลดขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานซ่ึ่�งเป็็นผลทำำ�ให้้การบริการประชาชน

ในปััจจุบัันมีีความสะดวก รวดเร็็ว และมีีความพึึงพอใจต่อการให้้บริการต่าง ๆ มากยิ่่�งขึ้้�น

	 ในช่่วงปีีท่ี่�ผ่่านมา กรมการปกครอง สำำ�นักบริหารการทะเบีียน ในฐานะหน่วยงานกลางท่ี่�รัับผิดชอบด้้านฐานข้้อมููลทะเบีียนกลาง

ได้้สนับสนุนภารกิจรััฐบาลในการดำำ�เนิินงานโครงการสวััสดิการภาครััฐท่ี่�มุ่่�งสู่่�ประชาชน เช่่น โครงการคนละคร่ึ่�ง บัตรสวััสดิการแห่่งรััฐ

เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สูงอายุุ คนพิิการ  การตรวจสอบการฉีีดวััคซีีน หรืื อสนับสนุนภารกิจผ่านระบบของกระทรวงการคลััง เป็็นต้้น

เพ่ื่�อเป็็นการขับเคล่ื่�อนและพััฒนาระบบบริการประชาชนให้้มีีความสะดวก ทั นสมัย ส อดรัับกับกรมการปกครอง..วิิถีีใหม่

(New Normal) จ นได้้รัับรางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปี 2564 ร ะดัับดีเด่่น ประเภทยกระดัับการอำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริการ

ในรููปแบบ Portal กลาง จึึงพััฒนาระบบการพิสููจน์ยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (DOPA-Digital ID) เพีียงแค่่ประชาชนไปยืืนยัันตััวตน

ณ สำ ำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอหรืือสำำ�นักทะเบีียนท้้องถิ่่�นทั่่�วประเทศผ่่านระบบ  D.DOPA ในครั้้�งแรกครั้้�งเดีียวเท่่านั้้�น จ ะสามารถใช้้

บริการผ่านระบบมืือถืือได้้ โดยในระยะแรกได้้ให้้บริการตรวจสอบข้อมููลส่่วนบุุคคล งานจองคิิวออนไลน์์ ในระยะท่ี่�สองจะให้้บริการ

เร่ื่�องการแจ้้งย้้ายปลายทางอััตโนมััติิ การแก้้ไขหรืือเปลี่่�ยนแปลงสถานะเจ้้าบ้้าน ซ่ึ่�งจะมีีหน่วยงานภายนอกนำำ�ระบบการพิสููจน์

และยืืนยัันตััวตนผ่่าน Digital ID ไปใช้้ประโยชน์์ในการบริการประชาชนอีีกจำำ�นวน 7 หน่วยงาน ทำำ�ให้้การพิสููจน์และยืืนยัันตััวตน

ทางดิิจิิทััลเช่ื่�อมต่่อการยืืนยัันตััวตนจากทุุกภาคส่่วนเข้้ามาไว้้ด้้วยกััน แทนระบบเดิิมท่ี่�ผู้้�ให้้บริการและผู้้�รัับบริการต้องมาเผชิิญหน้า

และแสดงตนเพ่ื่�อยืืนยันัตััวตนด้้วยเอกสารท่ี่�มีี เพ่ื่�อสนับสนุนการบริการประชาชนของภาครััฐท่ี่�ต้้องปรัับตัวและวิิธีีการเพ่ื่�อตอบสนอง

งานบริการแนวใหม่ท่ี่�ไม่่ต้้องเผชิิญหน้าหรืือการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing) อีกด้้วย

นายสัันติิ รัังษิิรุุจิิ
ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักบริิหารการทะเบีียน 

บก.แถลง



วัันพฤหััสบดีีท่ี่� 16 กัันยายน 2564
ณ ห้้องปฏิิบััติิการกรมการปกครอง ช้ั้�น 5
อาคารกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

	 นายธนาคม  จง จิิ ร ะ  อ ธิิบ ดีีกรมการปกครอง
นายศัักดิ์์�ฤทธิ์์�  สลัักคำำ� รองอธิิบดีีกรมการปกครองฝ่่ายความมั่่�นคง 
นายพิิริิยะ ฉัันทดิิลก รองอธิิบดีีกรมการปกครองฝ่่ายปกครองท้้องที่่�
ร้้อยตำำ�รวจโท ภพชนก ชลานุุเคราะห์์ รองอธิิบดีีกรมการปกครอง
ฝ่่ายบริิหารและพััฒนาระบบงาน และนายสมยศ พุ่่ �มน้้อย
รองอธิิบดีีกรมการปกครองฝ่่ายการทะเบีียนและเทคโนโลยีี
สารสนเทศ เข้้าร่่วมพิิธีีมอบรางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปี 2564 ผ่ ่านส่ื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ออนไลน์์ โดยมีี นายวิิษณุุ เครืืองาม รองนายก
รััฐมนตรี เป็็นประธานในพิิธีีมอบรางวััลฯ
	 “รางวััลเลิิศรัฐ” เป็็นรางวััลแห่่งเกีียรติยศท่ี่�คณะกรรมการ
พััฒนาระบบราชการ  (ก.พ.ร.) มอบให้้กัับหน่วยงานภาครััฐเพ่ื่�อเป็็น
การยกย่อ่งเชิิดชูหน่วยงานท่ี่�ได้้มุ่่�งมั่่�นปฏิิบััติิราชการจนประสบความสำำ�เร็็จ
มีีความเป็็นเลิิศแห่่งหน่วยงานภาครััฐทั้้�งปวง สำ ำ�หรัับปี 2564
กรมการปกครอง โดย อธิิบดีกรมการปกครอง และรองอธิิบดี
กรมการปกครอง เข้้าร่่วมรัับรางวััลออนไลน์์ จำำ�นวน 2 รางวััล ได้้แก่่
	 1. รางวััลเลิิศรัฐ สาขาการบริหารจััดการภาครััฐ รายหมวด 1
ด้้านการนำำ�องค์์การและความรัับผิดชอบต่อสัังคม จ ากผลงาน
10 โครงการสำำ�คัญของกรมการปกครองสู่่�ความเป็็นเลิิศ (10 Flagships
for DOPA Excellence 2020) และ 10 โครงการสำำ�คัญของ
กรมการปกครองสู่่�การเป็็นกรมการปกครอง..วิิถีีใหม่ (10 Flagships 
to DOPA New Normal 2021)
	 2. รางวััลบริิการภาครััฐ ระดัับดีเด่่น ประเภทยกระดัับ
การอำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริการจากผลงานการแก้้ไข
กฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ประชาชน
การพัฒนารููปแบบการแก่่ประชาชนผู้้�ใช้้บริการ  และระบบกลาง

ของหน่วยงานท่ี่�รวบรวมงานบริการภาครััฐเพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวก
แก่่ประชาชนในการติดต่อขอรัับบริการผ่านช่่องทางออนไลน์์
(DOPA Citizen Service Portal)
	 ทั้้�งนี้้� กรมการปกครอง ขอขอบคุณบุุคลากร ฝ่่ายปกครองทุุกท่่าน
ทั้้�งในส่่วนกลางและส่่วนภููมิิภาคท่ี่�ร่่วมแรงร่่วมใจในการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�
ด้้วยความทุ่่�มเท  เสีียสละ ก่ อให้้เกิิดผลงานเป็็นท่ี่�ประจัักษ์์จนได้้รัับ
รางวััลอัันทรงเกีียรติในครั้้�งนี้้� ทั้้�งนี้้� กรมการปกครอง จะยัังคงมุ่่�งมั่่�น
และพัฒันาการบริหิารราชการและการให้้บริการประชาชนอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
มุ่่� งสู่่�การเป็็นองค์์การท่ี่� มีีผลการปฏิิบััติิงานท่ี่� มีีผลสััมฤทธิ์์� สููง
เพ่ื่�อประโยชน์์สุุขของประชาชน (Better Governance, Happier
Citizens) นำ ำ�ไปสู่่�การเป็็นองค์์การท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือไว้้วางใจและเป็็นท่ี่�พ่ึ่�ง
ของประชาชนได้้อย่า่งแท้้จริง (Credible and Trusted Government)
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กรมการปกครอง คว้้า 2 รางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปี 2564 
การัันตีีคุุณภาพการบริิหารจััดการ และการอำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริิการ 



ภารกิิจสำำ�นักบริิหารการทะเบีียน

นายสุุชาติิ ธานีีรััตน์ ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านการบริิหารงานทะเบีียนและคณะ

ไ ด้้ตรวจเยี่่� ยมพร้อมรัับฟัังปััญหาอุุปสรรค เ น้้นย้ำำ��การทำำ�งานตาม

“10 โครงการสำำ�คัญสู่่�การเป็็นกรมการปกครองวิิถีีใหม่” (10 Flagships to 

DOPA New Normal 2021) การพัฒนามาตรฐานการให้้บริการประชาชน

ตามแนวทางศููนย์์ราชการสะดวกและนวััตกรรมการให้้บริการท่ี่�สอดคล้้องกัับ

ชีีวิิตวิิถีีใหม่ New Normal พร้อมบริการประชาชนให้้เกิิดผลดีี มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�

ในบริิการประชาชน รว มไปถึึงให้้กำำ�ลังใจแก่่เจ้้าหน้าท่ี่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน โดยมีี

นางมนััสนันท์์ ตรีีนาถ หัวหน้าศููนย์์บริหารการทะเบีียนภาค 1 สาขาจัังหวััด

สระบุุรีี และบุุคลากรในสัังกััดให้้การต้อนรัับ

วัันจัันทร์ท่ี่� 13 กัันยายน 2564 เวลา 11.00 น.
ณ ศููนย์์บริิหารการทะเบีียนภาค 1 สาขาจัังหวััดสระบุุรีี 

นายสันติ รังษิรุจิ
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารการทะเบียน
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	 กรมการปกครอง ได้้ดำำ�เนิินงานโครงการพัฒนาระบบการพิสููจน์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (DOPA-Digital ID) เพ่ื่�อสร้าง

ต้้นแบบและนวััตกรรมใหม่ในการพิสููจน์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััลของประเทศรองรัับการใช้้งานบริการภาครััฐเปิิดให้้ประชาชน

ใช้้งานระบบการพิสููจน์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (DOPA-Digital ID) ทุ กสำำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอ และสำำ�นักทะเบีียนท้้องถิ่่�น

ทั่่�วประเทศ (ยกเว้้นศููนย์์บริการร่วมอำำ�เภอ..ยิ้้�ม) ได้้ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 ตุลาคม 2563 เป็็นต้้นมา

 	 ในระยะแรกกำำ�หนดเป้้าหมายผู้้�ใช้้งานจำำ�นวน 100,000 คนทั่่�วประเทศ โดยนำำ�ร่องกัับงานบริการ ดังนี้้�

	 	 1. การตรวจสอบข้อมููลของตนเองท่ี่�หน่วยงานของรััฐจััดเก็็บผ่านระบบบููรณาการฐานข้้อมููลประชาชน และ

การบริการภาครััฐ (Linkage Center) 

	 	 2. ระบบการจองคิิวขอรัับบริการงานทะเบีียนล่่วงหน้า (Queue Online)

	 ทั้้�งนี้้� ได้้ดำำ�เนิินการขยายผลไปยัังงานบริิการอื่่�นๆ ของภาครััฐในระยะต่่อไป ได้้แก่่

	 	 1. บริการแจ้้งย้้ายปลายทางอััตโนมััติิ

	 	 2. การแก้้ไขหรืือเปลี่่�ยนแปลงสถานะเจ้้าบ้้าน ระบบพิสููจน์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล จึึงเป็็นทางเลืือกท่ี่�เหมาะสม

สำำ�หรัับการรัับบริการจากภาครััฐ ตามแนวทางวิิถีีใหม่.. สะดวก รวดเร็็ว และทัันสมัย

กรมการปกครองขัับเคล่ื่�อนโครงการพััฒนาระบบ
การพิิสููจน์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล (DOPA-Digital ID)
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การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตทางทะเบีียน
	 	 	 	 และบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

โดย ส่่วนป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตการทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

	 ตามท่ี่� กระทรวงมหาดไทย และกรมการปกครอง 

แจ้้งให้้ดำำ�เนิินตามมาตรการในการป้องกัันและแก้้ปััญหา

การทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน ซ่ึ่�งสำำ�นักงานเขต

สำำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอและสำำ�นักทะเบีียนท้้องถิ่่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้อง

กัับการทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

จะต้้องดำำ�เนิินการตามมาตรการท่ี่�กระทรวงมหาดไทยกำำ�หนดไว้้

3 ด้้าน คืื อ ด้้านทะเบีียน ด้้านอาญา และด้้านวิินััย และ

ให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกับการแก้้ไขปััญหาและเยีียวยา

ทางทะเบีียนให้้แก่่ผู้้�ถูกกระทบสิิทธิซ่ึ่�งจะต้้องดำำ�เนิินการ

โดยเร่่งด่่วน นั้้�น

	 กรมการปกครอง ตรวจพบว่่า พ ฤติิการณ์ในการ

ทุุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนบางกรณี

ยกตััวอย่่างเช่่น กรณีถููกบุุคคลอ่ื่�นแอบอ้างใช้้ช่ื่�อ และรายการ

ทางทะเบีียน (สวมตััว) และนำำ�รายการทางทะเบีียนดัังกล่่าว 

ไปกระทำำ�ทุจริตทางทะเบีียนหลายท้้องท่ี่� ได้้แก่่ การยื่่�นขอมีีบัตัร

การแจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่� การเปลี่่�ยนช่ื่�อและช่ื่�อสกุล การจดทะเบีียนสมรส

เป็็นต้้น จึึ งทำำ�ให้้การดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาการทุุจริต

ไม่่สามารถดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามท่ี่�กระทรวงมหาดไทย

กำำ�หนดไว้้ บ างกรณีีอาจมีีสาเหตุุจากเจ้้าหน้าท่ี่�ผู้้�ปฏิิบััติิ

ของสำำ�นักทะเบีียน โดยเฉพาะสำำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอซ่ึ่�งมัักจะมีี

การแต่ง่ตั้้�งโยกย้า้ยปลััดอำำ�เภอและสับัเปลี่่�ยนงานอยู่่�บ่อ่ยครั้้�ง 

ทำำ�ให้้ขาดความต่่อเน่ื่�อง ขาดความรู้้�ความเข้้าใจ  และทัักษะ

ในการแก้้ไขปััญหาการทุจริตทางทะเบีียนรวมทั้้�งผู้้�บังัคัับบัญชา

ของสำำ�นักทะเบีียนในระดัับพื้้�นท่ี่�บางแห่่ง ไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คัญ

เกี่่�ยวกับการแก้้ไขปััญหาการทุุจริตทางทะเบีียนเท่่าท่ี่�ควร

ถึึงแม้้กระทรวงมหาดไทยและกรมการปกครองจะได้้กำำ�หนด

มาตรการและแนวทางเกี่่�ยวกับการแก้้ไขปััญหาการทุจริต

ทางทะเบีียนเพิ่่�มเติิมขึ้้�น รว มถึึงการพัฒนาและจััดทำำ�

โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้สำำ�นักทะเบีียน

ท่ี่�เกี่่�ยวข้องรายงานผลการดำำ�เนิินงานผ่่านระบบฐานข้้อมููล

ของสำำ�นักทะเบีียนกลางก็็ตาม แต่่ไม่่สามารถแก้้ไขปััญหา

การทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนได้้ตาม

ระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด เป็็นเหตุให้้มีีการร้องเรีียนและส่ื่�อมวลชน

นำำ�เสนอข่่าวอยู่่�บ่อยครั้้�ง
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	 กรมการปกครอง พิ ิจารณาแล้้วเห็็นว่่า เพ่ื่�อให้้

การดำำ�เนิินตามมาตรการเกี่่�ยวกับการแก้้ไขปััญหาการทุจริต

ทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนเป็็นไปตาม

แนวทางที่่�กระทรวงมหาดไทยกำำ�หนดไว้้ดัังกล่่าวข้างต้้น 

สามารถแก้้ไขปััญหาและเยีียวยาประชาชนท่ี่�ถููกกระทบสิทธิ

ด้้านการทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนได้้อย่า่งรวดเร็็ว

และมีีประสิิทธิภาพรวมถึึงให้้ผู้้�บังคัับบัญชาทุุกระดัับเอาใจใส่่

และให้้ความสำำ�คัญตลอดจนการควบคุมุ กำำ�กับดูแล ให้้เจ้้าหน้าท่ี่�

ผู้้�ปฏิิบััติิงานของสำำ�นักงานเขต สำ ำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอ 

และสำำ�นักทะเบีียนท้้องถิ่่�นทุุกแห่่ง มี ความรู้้�  ความเข้้าใจ

และทัักษะในการแก้้ไขปััญหาการทุจริตทางทะเบีียนและ

บััตรประจำำ�ตัวประชาชน จึึ งได้้ จััดทำำ�ประเด็็นตััวอย่่าง

เก่ี่�ยวกัับการแก้้ไขปััญหาประชาชนผู้้�ถููกกระทบสิิทธิิ ทั้้ �งนี้้� 

ขอให้้จัังหวััดและกรุุงเทพมหานคร กำำ�หนดให้้กรณีการแก้้ไข

ปััญหาการทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

เป็็นตััวชี้้�วััดของอำำ�เภอ สำำ�นักงานเขต สำำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอ

และสำำ�นักทะเบีียนท้้องถิ่่�น ท่ี่�จะต้้องแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อน

ของประชาชนต่่อไป

ประเด็็นตััวอย่่างเก่ี่�ยวกัับการแก้้ไขปััญหา

กรณีีการแอบอ้้างใช้้ช่ื่�อและรายการทางทะเบีียนของบุุคคลอ่ื่�น

	 ประเด็็นท่ี่� 1 เม่ื่�อปีี พ.ศ. 2538 นาย ส ถูกนาย ร

แอบอ้างสวมตััวทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชน (บััตรท่ี่�ไม่่ได้้

ออกด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์) ท่ี่�  อ.เมืืองกำำ�แพงเพชร 

จ.กำำ�แพงเพชร  เพีียงครั้้�งเดีียว  โดยผู้้�แอบอ้างไม่่ได้้นำำ�ชื่�อ

และรายการทางทะเบีียนของ นาย ส  ไปกระทำำ�ทุจริตท่ี่�

สำำ�นักทะเบีียนใด (รายการบุคคลอยู่่�ท่ี่�เดิิม) เม่ื่�อนายอำำ�เภอ

มีีคำำ�สั่่�งยกเลิิก บ.ป. 1 ท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายแล้้ว

จะต้้องรอให้้สำำ�นักบริหารการทะเบีียนบัันทึึกยกเลิิกรายการ

ขอมีีบััตรประจำำ�ตัวประชาชนที่่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบ

ในฐานข้้อมููลทะเบีียนบััตรประจำำ�ตัวประชาชนก่่อนแล้้ว

จึึงจะสามารถจััดทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนให้้แก่่ นาย ส 

ใช่่หรืือไม่่

	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา เน่ื่�องจากการออก

บััตรประจำำ�ตัวประชาชนที่่�ดำำ�เนินิการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมาย

ดัังกล่่าวไม่่ได้้ออกด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์ ซ่ึ่�งอำำ�เภอ

ไม่่สามารถท่ี่�จะบัันทึึกสาเหตุการยกเลิิก บ .ป. 1 ร ายการ

ขอมีีบััตรประชาชนในฐานข้้อมููลทะเบีียนบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนได้้ จึึ งต้้องทำำ�หนังสืือแจ้้งไปยัังส่่วนบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชน สำ ำ�นักบริหารการทะเบีียน เพ่ื่�อบัันทึึกสาเหตุ

การยกเลิิกในฐานข้้อมููลทะเบีียนบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

ให้้ถููกต้้องตามความเป็็นจริง ดั งนั้้�น เม่ื่�อนายอำำ�เภอมีีคำำ�สั่่�ง

ยกเลิิกคำำ�ขอมีีบััตร บ .ป. 1 พร้ อมทั้้�งเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง

(ถ้้ามีี) ท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายแล้้ว จะต้้องแก้้ไข 

(เยีียวยา) ปั ญหาทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

ให้้กัับ  นาย ส ผู้้�ถู  กสวมตััวทำำ�บัตร  ซ่ึ่�งเป็็นเจ้้าของรายการ

บุุคคลที่่� แ ท้้จริง โดย ทััน ทีี  โดยไม่่ จำำ� เ ป็็น ต้้องรอใ ห้้

ส่่วนบััตรประจำำ�ตัวประชาชน สำ ำ�นักบริหารการทะเบีียน 

บัันทึึกสาเหตุการยกเลิิกในฐานข้้อมููลทะเบีียนบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนให้้แล้้วเสร็จก่อนแต่่อย่่างใด
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	 ประเด็็นท่ี่� 2 นาย ก มีช่ื่�อและรายการบุคคลอยู่่�ท่ี่�

สนท.อ.เวีียงแก่่น ต่ อมาถููกนาย ข แอบอ้้างสวมตััวทำำ�

บััตรประจำำ�ตัวประชาชน ท่ี่� อ.เวีียงแก่่น แล้้วแจ้้งย้า้ยท่ี่�อยู่่�ปลายทาง

ด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์ไปในท้้องท่ี่� ส นท.อ.เมืืองชััยภููมิิ

เม่ื่�อมีีการตรวจสอบพบการกระทำำ�ทุจริตดัังกล่่าว นายทะเบียีน

อ.เมืืองชััยภููมิิ จ ะย้้ายช่ื่�อและรายการบุุคคลของนาย ก

เข้้าทะเบีียนบ้้านกลางได้้หรืือไม่่

	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา กรณีนีี้้�มีีการทุจริตสวมตัวั

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนและแจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่�โดยมิิชอบ

ด้้วยกฎหมาย เม่ื่�อพบว่ามีีการกระทำำ�ทุจริต สนท. อ. เมืืองชััยภูมูิิ

จะต้้องยกเลิิกการแจ้้งย้า้ยท่ี่�อยู่่�ปลายทางด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์

และจำำ�หน่ายรายการบุคคลออกจากทะเ บีียนบ้้าน

การที่่�นายทะเบีียนดำำ�เนินิการย้า้ยรายการบุคุคลดัังกล่่าวเข้้าใน

ทะเบีียนบ้้านกลางเป็็นการปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่ถููกต้้อง และให้้ 

สนท.อ.เวีียงแก่่น ทำำ�หนังสืือแจ้้งให้้สำำ�นักบริหารการทะเบียีน 

ปรัับปรุุงรายการคืืนให้้กัับ  นาย ก เจ้้าของรายการบุุคคล

ท่ี่�แท้้จริงไว้้ตามสถานะเดิิมเสมืือนไม่่มีีการทุจริตแจ้้งย้า้ยท่ี่�อยู่่�

มาก่่อน และเม่ื่�อสำำ�นักบริหารการทะเบีียนปรัับปรุุงรายการ

บุุคคลดัังกล่่าวเรีียบร้อยแล้้ว จึึ งจะสามารถแก้้ไข (เยีียวยา) 

ปััญหาทางทะเบีียนและจััดทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชน

ให้้กัับ นาย ก ได้้

	 ประเด็็นท่ี่� 3 เม่ื่�อปีี พ.ศ. 2535 นาย ร แอบอ้างสวมตััว

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนของ นาย ข อ.วัังม่่วง จ.สระบุุรีี 

ปััจจุบัันปีี พ .ศ. 2564 จึึ งตรวจสอบพบว่ามีีการทุจริต

แต่่คำำ�ขอมีีบััตร บ .ป. 1 และหลักฐานเอกสารท่ี่�เกี่่�ยวข้อง

เก็็บไว้้ท่ี่�อำำ�เภอสููญหายหรืือถููกทำำ�ลาย อ.วัังม่่วง จึึ งแก้้ไข 

(เยีียวยา) ปั ญหาทางทะเบีียนและจััดทำำ�บัตรประจำำ�ตัว

ประชาชนให้้กัับ  นาย ข เจ้้าของรายการบุุคคลท่ี่�แท้้จริง

แต่่ไม่่ได้้แจ้้งความดำำ�เนิินคดีีอาญากัับผู้้�กระทำำ�ความผิิด

เน่ื่�องจากเห็็นว่่าการทุจริตสวมตััวทำำ�บัตรเกิิดขึ้้�นนานแล้้ว 

คดีีจึึงขาดอายุุความตามกฎหมาย ดั งนั้้�น นายอำำ�เภอจะสั่่�ง

ให้้ยุติุิการดำำ�เนิินการคดีีอาญาและด้้านวิินััยได้้หรืือไม่่ อย่า่งไร

	 แนวทางแก้้ไขปััญหา กรณีหลักฐานเอกสาร  เช่่น 

คำำ�ขอมีีบััตรฯ บ .ป. 1 ใบแจ้้งการย้ายท่ี่�อยู่่�ท่ี่�เก็็บไว้้ท่ี่�อำำ�เภอ

สููญหายหรืือถููกทำำ�ลาย อำ ำ�เภอจะต้้องดำำ�เนิินการแจ้้งความ

ไว้้เป็็นหลักฐานและตรวจสอบฐานข้้อมููลท่ี่�สำำ�นักบริหาร

การทะเบีียนได้้ SCAN จััดเก็็บไว้้ในฐานข้้อมููลการทะเบีียนหรืือ

อาจขอตรวจสอบไปยัังสำำ�นักบริหารการทะเบีียนว่่ามีีการจััดเก็็บ

เอกสารไว้้ในระบบไมโครฟิิล์์มหรืือไม่่ ส่่วนการดำำ�เนิินคดีี

อาญาให้้แจ้้งความดำำ�เนิินคดีีอาญากัับผู้้�กระทำำ�ความผิิด

ทุุกคนในทุุกข้้อหาความผิิดท่ี่�ปรากฏ  โดยไม่่ต้้องพิิจารณาว่่า

การกระทำำ�ความผิิดของผู้้�กระทำำ�ความผิิดจะได้้ขาดอายุุ

ความไปแล้ว้หรืือไม่ ่สำำ�หรัับการตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของ

เจ้้าหน้าท่ี่�ผู้้�เกี่่�ยวข้องในขณะนั้้�น ด้้านวิินััยจะต้้องตรวจสอบ

ว่่าได้้ปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�กำำ�หนดหรืือไม่่

หากเห็็นว่่ากรณีเกิิดขึ้้�นมานานมากแล้้วและไม่่สามารถพิสููจน์

ได้้ว่่ามีีมููลกระทำำ�ผิดวินััยหรืือไม่่ ให้้เสนอผู้้�บังคัับบัญชา

ตามลำำ�ดับชั้้�นพิิจารณาให้้ความเห็็น

	 ประเด็็นท่ี่� 4  ด.ช. ล มีช่ื่�อและรายการบุคคลในท้้องท่ี่�

สนท.อ.ท่่าสองยาง จ .ตาก และเสีียชีีวิิตตั้้�งแต่่ยัังเป็็นเด็็ก

แต่่บิิดามารดาไม่่ได้้แจ้้งการตาย ต่อมา นาย ว มาขอซื้้�อสููติิบััตร

และสำำ�เนาทะเบีียนบ้้านโดยจ่่ายเงิินค่่าตอบแทนให้้บิิดา

มารดา จำำ�นวน 20,000 บาท จากนั้้�นจึึงให้้บิิดาแจ้้งย้้ายช่ื่�อ ด.ช. ล

เข้้าทะเบีียนบ้้านของ นาย ว  ซ่ึ่�งเป็็นเจ้้าบ้้านในเขตท้้องท่ี่�

สนท.อ. แม่่สอด และยินิยอมให้้ นาย ส ซ่ึ่�งเป็็นบุุคคลต่่างด้้าว

แอบอ้างนำำ�รายการทางทะเบีียนของ ด .ช. ล ยื่ �นคำำ�ขอมีี

บััตรประจำำ�ตัวประชาชนในท้้องท่ี่� อ.แม่่สอด ต่อมา อ.แม่่สอด 

ตรวจสอบพบว่ามีีการทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชน จึึงยกเลิิกรายการทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมาย แจ้้งความ

ดำำ�เนิินคดีีเป็็นคดีีอาญากัับผู้้�กระทำำ�ความผิดิ สำำ�หรัับรายการ

บุุคคลของ ด.ช. ล สำำ�นักทะเบีียนท่ี่�เกี่่�ยวข้องจะต้้องดำำ�เนิินการ

อย่่างไร
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	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา กรณีนี้้�มีีการทุจริต

โดยการแจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่� ด  .ช. ล ออกจากทะเบีียนบ้้าน 

ท่ี่�  ส นท.อ.ท่่าสองยาง ต่ อมาย้้ายเข้้าทะเบีียนบ้้านท่ี่� 

สนท.อ.แม่่สอด  และสวมตััวทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชน

ดัังนั้้�น สำ ำ�นักทะเบีียนทั้้�งสองแห่่งจะต้้องจำำ�หน่ายรายการ

บุุคคลออกจากทะเบียีนบ้้าน ยกเลิิกเพิิกถอนเอกสารหลักัฐาน

การแจ้้งย้้ายออก การแจ้้งย้้ายเข้้าและบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายและบัันทึึกในฐาน

ข้้อมููลการทะเบีียนราษฎรและบััตรประจำำ�ตัวประชาชน 

แล้้วแต่่กรณี หลังจากนั้้�นให้้ประสานไปยังัสำำ�นักบริหารการทะเบีียน

เพ่ื่�อปรัับปรุุงรายการบุคคลคืืนให้้กัับ ดช. ล ไว้้ตามสถานะเดิิม

(เสมืือนไม่่มีีการทุจริตการย้้ายท่ี่�อยู่่�มาก่่อน) และเมื่่�อ

สำำ�นักทะเบีียนกลางได้้ปรัับปรุุงรายการบุคคลดัังกล่่าว

เรีียบร้อยแล้้ว ให้้ สนท.อ.ท่่าสองยาง แจ้้งเจ้้าบ้้านหรืือผู้้�ท่ี่�รู้้�เห็็น

การตายของ ด .ช. ล มาดำำ�เนิินการแจ้้งการตายให้้ถููกต้้อง

ตามท่ี่�ระเบีียบสำำ�นักทะเบีียนกลางกำำ�หนดไว้้

	 ประเด็็นท่ี่� 5 น.ส.ก้้อย เป็็นคนพิิการ  (มีีบััตร

คนพิิการ) มีช่ื่�อและรายการบุคคลในเขตท้้องท่ี่� สนท.อ.เชีียงแสน

ไม่่เคยยื่่�นคำำ�ขอมีีบััตรประจำำ�ตัวประชาชนมาก่่อน ได้้ขาย

รายการทะเบีียนของตนเองให้้กัับ  น.ส.โป้้ ซ่ึ่�งเป็็นบุุคคล

ต่่างด้้าว จ ากนั้้�น น.ส.โป้้ แอบอ้างรายการทางทะเบีียน

แจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่�ปลายทางและยื่่�นคำำ�ขอมีีบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

ท่ี่� สนท.อ.แม่่จััน โดยมีี นาย เอ (เจ้้าบ้้าน) ให้้การรัับรองบุุคคล 

ต่่อมาทางราชการได้้จััดสวััสดิการให้้เงิินแก่่ผู้้�พิการเดืือนละ 

500 บาท น.ส.ก้้อย เจ้้าของรายการบุคคลท่ี่�แท้้จริงต้้องการ

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนเพ่ื่�อประกอบการยื่�นคำำ�ร้อง

ขอสวััสดิการและเปิิดบัญชีีธนาคาร จึึงร้้องเรีียนต่่อนายอำำ�เภอ

ให้้ย้้ายรายการบุคคลของตนเองกลัับคืืนท่ี่�อยู่่�เดิิม และจััดทำำ�

บััตรประจำำ�ตัวประชาชนให้้กัับตนเองได้้หรืือไม่่อย่่างไร

	 แ น ว ท า ง ก า ร แ ก้้ ไข ปัั ญ ห า  ก รณีนี้้� เ ม่ื่� อ 

สนท.อ.เชีียงแสน ได้้รัับคำำ�ร้องและตรวจสอบข้อเท็็จจริง

เป็็นท่ี่�ยุุติิแล้้วว่ามีีการแอบอ้างใช้้ช่ื่�อและรายการบุคคลของ 

น.ส.ก้้อย ทุจริตทางทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนจริง

ให้้ทำำ�หนังสืือแจ้้ง สนท.อ.แม่่จััน ตรวจสอบข้อเท็็จจริง และ

จำำ�หน่ายรายการบุคคลออกจากทะเบีียนบ้้านยกเลิิกเพิิกถอน

เอกสารหลัักฐานการแจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่�และจััดทำำ�บัตรประจำำ�ตัว

ประชาชนท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายพร้อมทั้้�ง

บัันทึึกในฐานข้้อมููลการทะเบีียนราษฎรและบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนแล้้วจึึงทำำ�หนังสืือแจ้้งให้้สำำ�นักทะเบีียนกลาง

ปรัับปรุุงรายการบุคุคลคืืนให้้กัับ น.ส.ก้้อย ไว้้ตามสถานะเดิมิ 

(เสมืือนไม่่มีีการทุจริตการย้้ายท่ี่�อยู่่�มาก่่อน) และเมื่่�อสำำ�นัก

ทะเบีียนกลางได้้ปรัับปรุุงรายการบุคคลดัังกล่่าวเรีียบร้อยแล้้ว

สนท. อ.เชีียงแสน สามารถทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนให้้กัับ 

น.ส.ก้้อย (ผู้้�ร้อง) จึึงจะเป็็นการแก้้ไข (เยีียวยา) ปัญหาทาง

ทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนให้้แก่่เจ้้าของรายการ

บุุคคลท่ี่�แท้้จริงได้้
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	 ประเด็น็ท่ี่� 6 นาย ศ บวชเป็็นพระภิิกษุุและสามเณร

ตั้้�งแต่่ยัังเป็็นเด็็กไม่่เคยยื่่�นคำำ�ขอมีีบััตรประจำำ�ตัวประชาชน

มาก่่อนแต่่มีีช่ื่�อและรายการอยู่่�ในเขตท้้องท่ี่� ส นท.อ.แม่่อาย

ถููกนาย ง แอบอ้างใช้้ช่ื่�อและรายการบุคคลสวมตััว

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนตั้้�งแต่่ปีี พ .ศ. 2542 - 2564

ทำำ�หลายท้้องท่ี่� ได้้แก่่ อ.แม่่อาย 2 ครั้้�ง อ.ฝาง 2 ครั้้�ง

อ.เมืืองเชีียงใหม่ 1 ครั้้�ง และสำำ�นักงานเขตจอมทอง

กทม. 2 ครั้้�ง เม่ื่�อ นาย ศ ลาสิิกขา จึึงมาย่ื่�นคำำ�ขอมีีบััตร บ.ป.1 ท่ี่�

อ.แม่่อาย ตามท่ี่�ตนเองมีีช่ื่�อและรายการบุคคลอยู่่�ในทะเบีียนบ้้าน

ดัังนั้้�น หากมีีการตรวจสอบข้อเท็็จจริงแล้้วเป็็นท่ี่�ยุติุิว่่า นาย ศ

เป็็นเจ้้าของรายการบุคคลท่ี่�แท้้จริง และ อ.แม่่อาย ได้้ยกเลิิก

คำำ�ขอมีีบััตรประจำำ�ตัวประชาชน บ .ป. 1 ทั้้ �ง 2 ร ายการ

ท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยมิิชอบด้้วยกฎหมายแล้้ว จ ะต้้องรอผล

ให้้ท้้องท่ี่�อ่ื่�นๆ ยกเลิิกคำำ�ขอมีีบััตรฯ บ .ป. 1 ท่ี่�ดำำ�เนิินการ

โดยมิชิอบด้้วยกฎหมายทั้้�งหมดก่อนแล้้วจึึงจะทำำ�บัตรประจำำ�ตัว

ประชาชนให้้กัับนาย ศ ใช่่หรืือไม่่ อย่่างไร

	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา กรณีนีี้้�ถึึงแม้จ้ะมีกีารกระทำำ�

ทุุจริตทางทะเบีียนหลายท้้องท่ี่� แต่่เป็็นการทุจริตสวมตััว

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชนเพีียงอย่่างเดีียว  โดยนาย ง

ผู้้�แอบอ้า้งไม่ใ่ด้้นำำ�รายการบุคุคลของ นาย ศ ไปกระทำำ�ทุจริต

ทางทะเบีียนอ่ื่�นหรืือแจ้้งย้้ายท่ี่�อยู่่�ไปท่ี่�อ่ื่�น (รายการทางทะเบียีน

ไม่่มีีการดำำ�เนิินการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงและเคล่ื่�อนย้้ายไปจากเดิิม)

ดัังนั้้�นเม่ื่�อ ส นท.อ.แม่่อาย ตรวจสอบข้อเท็็จจริงแล้้วเป็็นท่ี่�

ยุุติิว่่าใครเป็็นเจ้้าของรายการบุคคลท่ี่�แท้้จริงก็็สามารถแก้้ไข 

(เยีียวยา) ปัญหาทางทะเบีียนให้้กัับ นาย ศ เจ้้าของรายการ

บุุคคลท่ี่�แท้้จริงได้้ทัันทีีแล้้วให้้รวบรวมข้้อเท็็จจริงแจ้้งให้้

สำำ�นักทะเบีียนท้้องท่ี่�อ่ื่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้องดำำ�เนิินการในส่่วนท่ี่�

เ กี่่� ย วข้อง โดย ไ ม่่ จำำ� เ ป็็น ต้้อ ง รอผลการดำำ� เ นิินการ

จากสำำ�นักทะเบีียนท้้องท่ี่�อ่ื่�นๆ

	 ประเด็็นท่ี่� 7 ปรากฏชื่�อ นาย น อายุุ 45 ปี

ในทะเบีียนบ้้านเลขท่ี่� 110/120 ม.13 ต.สบป่อง อ.ปางมะผ้้า

จ.แม่่ฮ่่องสอน ไม่่มีีการเคล่ื่�อนไหวทางทะเบีียน เม่ื่�อมีีการ

เลืือกตั้้�งจะปรากฏชื่�อของ นาย น ในบััญชีีผู้้�มีสิิทธิเลืือกตั้้�ง 

อยู่่�ทุกครั้้�ง จ ากนั้้�นมีีผู้้�แอบอ้างนำำ�สำำ�เนาทะเบีียนบ้้านของ 

นาย น ไปยื่่�นคำำ�ขอมีีบััตรฯ บ .ป. 1 กรณีขอเป็็นครั้้�งแรกท่ี่�

อ.หนองบััวระเหว จ.ชััยภููมิิ ต่อมาส่่วนป้้องกัันและปราบปราม

การทุจริตการทะเบีียนและบััตรประจำำ�ตัวประชาชนได้้รัับแจ้้ง

เบาะแสจากเจ้้าหน้าท่ี่�ตำำ�รวจว่่าผู้้� ท่ี่�ถืือบััตรประจำำ�ตัว

ประชาชนในช่ื่�อ นาย น น่ าจะเป็็นบุุคคลสััญชาติิจีีน

ส่ื่�อสารภาษาไทยไม่่ค่่อยได้้ และจากผลการตรวจสอบข้อเท็็จจริง

เช่ื่�อว่่าน่่าจะไม่่ใช่่เจ้้าของรายการบุคคลท่ี่�แท้้จริง ดั งนั้้�น 

สนท.อ.ปางมะผ้้า จะต้้องดำำ�เนิินการอย่่างไรบ้าง

	 แนวทางการแก้ไ้ขปััญหา กรณีนีี้้� สนท.อ.ปางมะผ้า้

อาจย้้ายช่ื่�อและรายการบุุคคลเข้้าทะเบีียนบ้้านกลาง

ซ่ึ่�งจะต้้องตรวจสอบให้้ได้้ข้้อเท็็จจริงเสีียก่่อนและดำำ�เนิินการ

ตามท่ี่�ระเบีียบกฎหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ หรืือหากผลการตรวจสอบ

ข้้อเท็็จจริงิเช่ื่�อว่่าการมีช่ื่�อและรายการบุคุคลในทะเบียีนบ้้าน

ของ นาย น น่ าจะไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย เน่ื่�องจากไม่่มีี

การเคล่ื่�อนไหวทางทะเบีียน ไม่่มีีตััวตนและไม่่มีีผู้้�ใดรู้้�จััก
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หรืือเพิิกถอนรายการทางทะเบีียน ทั้้ �งนี้้� เพ่ื่�อให้้ปรากฏเป็็น

หลักฐานแล้้วให้้ทำำ�หนังสืือแจ้้งให้้สำำ�นักทะเบีียนกลางดำำ�เนิินการ

บัันทึึกและจััดเก็็บไว้้ในฐานข้้อมููลการทะเบีียนต่่อไป

โดยแนบบันทึึกข้้อความท่ี่�นายอำำ�เภอหรืือนายทะเบีียน

มีีคำำ�สั่่�งให้้จำำ�หน่าย ยกเลิิกหรืือเพิิกถอน และเอกสารที่่�ดำำ�เนิินการ

ตามคำำ�สั่่�งดัังกล่่าวไปพร้อมด้้วย

	 ประเด็็นท่ี่� 9 กรณีจำำ�หน่ายรายการ การยกเลิิกหรืือ

เพิิกถอน คำำ�ขอมีีบััตรฯ บ.ป.1 ใบแจ้้งการย้้ายท่ี่�อยู่่�ทะเบีียน

คนเกิิด ทะเบีียนคนตาย ฯลฯ เม่ื่�ออำำ�เภอ /เขต / เทศบาล /

สนท.อ./สนท.ท้้องถิ่่�น มี คำำ�สั่่�งจำำ�หน่ายรายการทางทะเบีียน 

ยกเลิิกหรืือเพิิกถอน เน่ื่�องจากเกิิดการกระทำำ�ทุจริตจะต้้อง

บัันทึึกยกเลิิก ในเอกสารเพีียงอย่่างเดีียวใช่่หรืือไม่่อย่่างไร

	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา กรณีีนี้้�จะต้้องบัันทึึก

การจำำ�หน่ายรายการ  ยกเลิิก หรืื อเพิิกถอน ทั้้ �งในหลักฐาน

เอกสารและบัันทึึกในฐานข้้อมููลการทะเบีียน พร้ อมทั้้�ง

SCAN เอกสารจััดเก็็บในระบบฐานข้้อมููลด้้วยทุุกครั้้�ง สำำ�หรัับ

คำำ�ขอมีีบััตรฯ บ .ป.1 ใบแจ้้งการย้้ายท่ี่�อยู่่�ทะเบีียนคนเกิิด 

ทะเบีียนคนตาย ฯลฯ ท่ี่�ไม่่ได้้ออกด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์

แต่่มีีการจััดเก็บ็ไว้้ในฐานข้อ้มููลการทะเบียีน หรืือระบบภาพถ่า่ย

ไมโครฟิล์์มให้้แจ้้งสำำ�นักบริหารการทะเบีียนบัันทึึกให้้

เป็็นเหตุให้้มีีการนำำ�รายการบุคคลมาแอบอ้างสวมตััว

ทำำ�บัตรประจำำ�ตัวประชาชน นายทะเบีียนอาจพิจารณา

ดำำ�เนิินการสั่่�งระงัับการเคล่ื่�อนไหวทางทะเบีียนและจำำ�หน่าย

รายการบุุคคลออกจากทะเบีียนบ้้าน โดยอาศััยอำำ�นาจ

ตาม มาตรา 10 แห่่ง พ.ร.บ. การทะเบีียนราษฎร พ.ศ. 2534 

แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบับท่ี่� 2) พ.ศ. 2551 ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อป้้องกัันมิิให้้

นำำ�รายการบุคคลมากระทำำ�ทุจริตได้้อีีก 

	 ประเด็็นท่ี่� 8 กรณีหลักฐานทางทะเบีียนและ

บััตรประจำำ�ตัวประชาชนท่ี่�เกิิดจากการกระทำำ�ทุจริต เช่่น 

ทะเบีียนคนเกิิด ท ะเบีียนคนตาย ใบแจ้้งการย้้ายท่ี่�อยู่่�

คำำ�ขอมีีบััตร บ .ป. 1 ท่ี่�ไม่่ได้้ออกด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์

สููญหายหรืือถููกทำำ�ลาย แต่่สำำ�นักบริหารการทะเบีียนมีีการ 

SCAN จััดเก็็บไว้้ในฐานข้้อมููลการทะเบีียนหรืือระบบภาพถ่าย

ไมโครฟิิล์์ม ห ากจะจำำ�หน่่าย ยกเลิิกหรืือเพิิกถอน จ ะต้้อง

ดำำ�เนิินการอย่่างไร

	 แนวทางการแก้้ไขปััญหา กรณีหลักฐานทางทะเบีียน

ท่ี่�สำำ�คัญสููญหายหรืือถููกทำำ�ลาย สำ ำ�นักทะเบีียนอาจมีการ

แต่่งตั้้�งคณะกรรมการเพ่ื่�อตรวจสอบข้อเท็็จจริงและแจ้้งความ

ไว้้เป็็นหลักฐาน ส่่วนการจำำ�หน่าย ยกเลิิก หรืื อเพิิกถอนให้้

ตรวจคัดจากฐานข้้อมููลทางทะเบีียนและบัันทึึกข้้อความ

เสนอนายอำำ�เภอหรืือนายทะเบียีน ให้้มีีคำำ�สั่่�ง จำำ�หน่ายยกเลิิก



	 ถาม	 อยากทราบว่าการประทัับตรา (ปั๊๊�ม) “ตาย” ในทะเบีียนบ้้านและเจาะรููบััตรประจำำ�ตัวประชาชน เน่ื่�องจาก

ผู้้�เสีียชีีวิิตนั้้�น ทะเบีียนบ้้านอยู่่�อำำ�เภอทองแสนขััน จัังหวััดอุตรดิตถ์์ แต่่เสีียชีีวิิตท่ี่�เขตลาดกระบัังสามารถไปแจ้้งงานทะเบีียนเพ่ื่�อประทัับตรา

(ปั๊๊�ม) “ตาย” และเจาะรููบััตรประจำำ�ตัวประชาชนท่ี่�เขตลาดกระบััง ได้้หรืือไม่่

	 ตอบ	การยื่่�นคำำ�ขอจำำ�หน่ายรายการคนตายในทะเบีียนบ้้านและสำำ�เนาทะเบีียนบ้้านฉบับเจ้้าบ้้าน โดยประทัับคำำ�ว่า

“ตาย” สี แดงไว้้หน้ารายการคนตายนั้้�นต้้องยื่่�นต่่อนายทะเบีียนแห่่งท้้องท่ี่�ท่ี่�ผู้้�ตายมีีช่ื่�ออยู่่�ในทะเบีียนบ้้าน โดยกรณีนี้้�ต้้องยื่่�น

ณ สำำ�นักทะเบีียนอำำ�เภอทองแสนขััน จัังหวััดอุตรดิตถ์์

	 ถาม	  ดิฉัันอยากทราบว่า ดิฉัันมีีหลานสะใภ้้เพิ่่�งคลอดลูกได้้ 2 วััน จะทำำ�เร่ื่�องแจ้้งเกิิดเด็็ก แต่่เกิิดปัญหามารดาของเด็็ก 

ไม่่มีีเอกสารอะไรเพ่ื่�อยืืนยันัตััวบุคคลเลย หลานสะใภ้้บอกดิิฉัันว่่าพ่่อกัับแม่่เขาแยกทางกัันตั้้�งแต่่เขายัังเด็็ก และพ่่อก็็ได้้เสีียชีีวิิตไปแล้้ว

ส่่วนแม่่ไม่่ทราบว่าอยู่่�ท่ี่�ไหน ส่่วนตััวเขาอยู่่�กับพี่่�สาวมาจนโต พี่่ �สาวของหลานสะใภ้้มีีทะเบีียนบ้้าน บั ตรประจำำ�ตัวประชาชน

ใบสูติิบััตร  ส่่วนหลานสะใภ้้ไม่่มีีเอกสารอะไรเลยกรณีดัังกล่่าวนี้้� ดิฉัันจะต้้องทำำ�อย่่างไรเพ่ื่�อให้้หลานสะใภ้้มีีช่ื่�อในทะเบีียนบ้้านและ

เอกสารทุกอย่่างเหมืือนพี่่�สาวเขา

	 ตอบ	กรณีดัังกล่่าวหลานสะใภ้้สามารถยื่�นคำำ�ร้องขอเพิ่่�มช่ื่�อและรายการบุคคลเข้้าในทะเบีียนบ้้าน (ท.ร.14) ณ สำำ�นักทะเบีียน

แห่่งท้้องท่ี่�ท่ี่�ผู้้�ขอเพิ่่�มช่ื่�อมีีภููมิิลำำ�เนาในปััจจุบััน ทั้้�งนี้้� หากนายทะเบีียนพิิจารณาพยานหลักฐาน และพยานบุุคคลแล้้วมีความจำำ�เป็็น

ต้้องใช้้ผลการตรวจสารพันธุุกรรมกัับพี่่�สาวเป็็นหลักฐานสำำ�คัญประกอบการพิจารณา สามารถเข้้าร่่วมโครงการตรวจสารพันธุุกรรม

เพ่ื่�อการแก้้ไขปััญหาสถานะและสิิทธิของคนไทยท่ี่�ตกหล่นทางทะเบีียนราษฎรของกรมการปกครองได้้

	 ถาม	 ดิิฉัันอยากสอบถามว่่าทะเบีียนบ้้านของพ่่อตรงหน้าท่ี่�มีีช่ื่�อของดิิฉัันเป็็นผู้้�อาศััย เลขประจำำ�ตัวทั้้�งของพ่่อและแม่่

ดิิฉัันไม่่ถููกต้้อง และเม่ื่�อไม่่นานมานี้้�ดิิฉัันได้้ไปแจ้้งย้้ายปลายทางเพ่ื่�อย้้ายเข้้ามาเป็็นเจ้้าบ้้านคอนโดมิเนีียมปรากฏว่าข้้อมููลของพ่่อ

และแม่่ดิิฉัันก็็เหมืือนข้้อมููลในทะเบีียนบ้้านของพ่่อเลย ดิ ฉัันเพิ่่�งมาสัังเกตเห็็นเม่ื่�อไม่่นานมานี้้� ดิ ฉัันจะต้้องทำำ�อย่่างไรเพ่ื่�อให้้ข้้อมููล

ของพ่่อและแม่่ดิิฉัันถููกต้้องและต้้องใช้้เอกสารอะไรยื่่�นแก้้ไขให้้ถููกต้้อง

	 ตอบ	กรณีีดัังกล่่าวผู้้�ร้้องสามารถยื่่�นคำำ�ร้องขอแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงรายการเลขประจำำ�ตัวประชาชนของบิิดาและมารดา

ในทะเบีียนบ้้านได้้ โดยนำำ�สูติิบััตรของตนเองหรืือเอกสารราชการซ่ึ่�งระบุุเลขประจำำ�ตัวประชาชนของบิิดาและมารดาที่่�ถููกต้้องมา

แสดงต่่อนายทะเบีียนแห่่งท้้องท่ี่�ท่ี่�ผู้้�ร้องมีีช่ื่�ออยู่่�ในทะเบีียนบ้้าน

	 ถาม	 ใบ ท.ร.9 ออกโดยนายทะเบีียนผู้้�รัับแจ้้ง (ผู้้�ใหญ่บ้้าน) ออกให้้ผ่่านมาเป็็นระยะเวลา 6 เดืือน แล้้วจะใช้้ใบเดิิมนี้้�

หรืือต้้องออกใบใหม่ และใบ ท.ร.9 ท่ี่�ออกแล้้วมีอายุุช่่วงเวลาควบคุมหรืือไม่่

	 ตอบ	กรณีดัังกล่่าวใบ ท .ร.9 ท่ี่�ออกโดยนายทะเบีียนผู้้�รัับแจ้้งยัังสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ปกติิไม่่จำำ�เป็็นต้้องออกใบใหม่ 

เน่ื่�องจากใบ ท.ร.9 ไม่่มีีวัันหมดอายุุ
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ปััญหาทะเบี ียนและบััตรปััญหาทะเบี ียนและบััตร   ฯฯ
สามารถอ่านข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ http://bora.dopa.go.th/callcenter1548



	 ถาม	 การขอคััดชื่�อผู้้�ตายออกจากทะเบีียนบ้้านต้้องใช้้ใบมรณบััตรหรืือไม่่ เพราะใบมรณบััตรอยู่่�ท่ี่�ญาติิต่่างจัังหวััด

ถ้้าใช้้ได้้สามารถถ่ายส่่งทางมืือถืือได้้หรืือไม่่ และเจ้้าบ้้านต้้องไปดำำ�เนิินการเองหรืือไม่่

	 ตอบ	การยื่่�นคำำ�ขอจำำ�หน่ายรายการคนตายในทะเบีียนบ้้านและสำำ�เนาทะเบีียนบ้้านฉบับเจ้้าบ้้านจะต้้องนำำ�มรณบััตร 

ของผู้้�ตายมาแสดงต่่อนายทะเบีียน โดยเจ้้าบ้้านหรืือผู้้�ท่ี่�ได้้รัับมอบหมายเป็็นผู้้�มาดำำ�เนิินการแจ้้งดัังกล่่าว

	 ถาม	  ลุงอายุุ 50 ปี ของผมเสีียชีีวิิตท่ี่�บ้้าน ผู้้�ใหญ่บ้้านได้้ออกใบรัับแจ้้งการตายแล้้ว และได้้นำำ�ใบรัับแจ้้งการตายไปให้้

หมออนามัยัในพื้้�นท่ี่�เป็็นผู้้�วินิิจฉัยสาเหตุกุารตายให้้ตามแบบด้้านหลังัใบรัับแจ้้งการตาย แต่่หมออนามัยัแจ้้งว่่าไม่่มีีอำำ�นาจการวินิิิจฉัย

การตายให้้ ทั้้ �งท่ี่�ในใบรัับแจ้้งการตายระบุุไว้้ชััดเจน ตอนนี้้�ต้้องการใช้้ใบมรณบััตร  เน่ื่�องจากต้้องใช้้ประกอบการรัับเงิินประกัันชีีวิิต 

อยากทราบว่าผมจะต้้องทำำ�อย่่างไรจึึงจะได้้ใบมรณบััตร

	 ตอบ	กรณีคนตายโดยผิิดธรรมชาติิ เม่ื่�อผู้้�ใหญ่บ้้านได้้ออกใบรัับแจ้้งการตายเป็็นหลักฐานให้้แล้้วผู้้�ร้องสามารถแจ้้งต่่อ

นายทะเบียีน จากนั้้�นนายทะเบีียนจะออกใบรัับแจ้้งการตายให้้แก่ผู่้้�ร้องไว้้เป็็นหลักฐานและแจ้้งไปยังัพนักงานฝ่่ายปกครองหรืือตำำ�รวจ

โดยนายทะเบีียนรอการออกมรณบััตรไว้้ก่่อนจนกว่่าจะได้้รัับความเห็็นชอบจากเจ้้าพนักงานดัังกล่่าว

	 ถาม	 ผมได้้รัับมอบอำำ�นาจจากเจ้้าของบ้้านให้้ไปดำำ�เนิินการเปลี่่�ยนลัักษณะบ้้าน ซ่ึ่�งได้้ลงไว้้ว่่าเป็็น “ตึึกแถว”

ให้้เปลี่่�ยนเป็็น“บ้้าน” ท่ี่�อำำ�เภอแปลงยาว  จัังหวััดฉะเชิิงเทรา ท างเจ้้าหน้าท่ี่�แจ้้งว่่าต้้องให้้เจ้้าของบ้้านเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเอง

จึึงจะเปลี่่�ยนได้้ ผมอยากทราบว่ากรณีดัังกล่่าวนี้้� เจ้้าบ้้านได้้ทำำ�หนังสืือมอบอำำ�นาจให้้ผมไปดำำ�เนิินการแทนแล้้ว เพราะเหตุใดเจ้้าหน้าท่ี่�

จึึงยัังคงต้้องให้้เจ้้าของบ้้านไปดำำ�เนิินการเอง

	 ตอบ	การมอบหมาย หากเจ้้าบ้้านไม่่สามารถปฏิิบััติิกิิจการได้้ สามารถทำำ�หนังสืือมอบหมายให้้บุุคคลอ่ื่�นไปดำำ�เนิินการแทน

ดัังนั้้�น กรณีดัีังกล่่าวเม่ื่�อเจ้้าบ้้านได้้ทำำ�หนังัสืือมอบหมายให้้ผู้้�ร้องไปดำำ�เนินิการในเร่ื่�องการเปลี่่�ยนลัักษณะบ้้านแล้้วผู้้�ร้องย่อ่มสามารถ

ท่ี่�จะดำำ�เนิินการแทนได้้

	 ถาม	 ดิิฉัันอยู่่�ต่างประเทศต้้องการขอคััดสูติิบััตรแต่่ช่ื่�อดิิฉัันถููกย้า้ยเข้้าทะเบีียนกลาง ดิฉัันสามารถมอบอำำ�นาจให้้น้้องสาว

ไปดำำ�เนิินการแทนดิิฉัันได้้หรืือไม่่ และต้้องใช้้เอกสารอะไรบ้าง

	 ตอบ	กรณีดัังกล่่าวสามารถทำำ�หนังสืือมอบอำำ�นาจผ่านกระทรวงการต่างประเทศ เพ่ื่�อให้้น้้องสาวมาดำำ�เนิินการขอคััด

สำำ�เนาสููติิบััตรได้้

	 ถาม	 ผมมีีภรรยาเป็็นคนสััญชาติิลาว ผมและภรรยาไม่่ได้้จดทะเบีียนสมรสกัน ปัจจุบัันภรรยาตั้้�งครรภ์ใกล้้จะคลอดบุตรแล้้ว

อยากทราบว่่าหากภรรยาผมคลอดบุุตรแล้้วบุตรจะได้้สััญชาติิไทยตามบิิดาหรืือไม่่ และหากผมจะตั้้�งช่ื่�อรอง (ช่ื่�อกลาง) ในใบเกิิด 

(สููติิบััตร) จะได้้หรืือไม่่

	 ตอบ	กรณีตามข้้อเท็็จจริง บิ ดาเป็็นบุุคคลสััญชาติิไทย มารดาเป็็นบุุคคลสััญชาติิลาว  ไม่่ได้้จดทะเบีียนสมรสกัน

หากบุุตรเกิิดในราชอาณาจัักรไทยจะได้้สััญชาติิไทยตามมาตรา 7 (2) แห่่งพระราชบััญญััติิสััญชาติิ พ .ศ. 2508 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม

โดยพระราชบััญญััติิสััญชาติิ (ฉบับท่ี่� 2) พ.ศ. 2535 ส่่วนการตั้้�งช่ื่�อรองในสููติิบััตรสามารถทำำ�ได้้

สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

13ฉบับเดือน กันยายน 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏถามถาม  --  ตอบตอบ

ปััญหาทะเบี ียนและบััตรปััญหาทะเบี ียนและบััตร   ฯฯ
สามารถอ่านข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ http://bora.dopa.go.th/callcenter1548



สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

14 ฉบับเดือน กันยายน 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ

เกร็็ดความรู้้�สุุขภาพ



สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

15ฉบับเดือน กันยายน 2564

ÊÒÃÐ·ÐàºÕÂ
áÅÐºÑµÃÏ

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ ธนาคม จงจิระ, ศักดิ์ฤทธิ์ สลักคำ�, พิริยะ ฉันทดิลก, ร.ต.ท. ภพชนก ชลานุเคราะห์, สมยศ พุ่มน้อย บรรณาธิการอำ�นวยการ สันติ รังษิรุจิ

ท์ี่ปรึกษา สัญชัย เตชนิมิตวัช, สุชาติ ธานีรัตน์, ณัฐธยาน์ ตรีรัตนานุสรณ์, ลักษณา อภิรติปัญญา, ปรีชา อนันต์วรนาถ, พิธาสรวง จันทร์ฉายฉัตร, อภิญญา อุ่นเรือน, ธีรภัทร มีอารีย์, จิรวัฒน์ ดุษฎีธารางกูร, เอกอนันต์ ศรีอินทร์, สุริยศักดิ์ เหมือนอ่วม

บรรณาธิการประจำ�ฉบับ ชาคริต ตันพิรุฬห์ กองบรรณาธิการ ณรงค์ฤทธิ์ มาทอง, ณัฐพร พรหมมาสกุล, กรองแก้ว แสงภูริภัทร์ ฝ่ายจัดทำ� ศุภเชษฐ แสนยางนอก, สิตานัน บุณโยดม ฝ่ายทะเบียนและจัดส่ง สุรพล ศุยะสุนานนท์, พรทิพย์ สงศรีอินทร์, มีชัย จุลภักด์ิ

พิมพ์ที่ : โรงพิมพ์อาสารักษาดินแดน กรมการปกครอง

สาระน่่ารู้้�



วารสารสาระทะเบียน - บัตร “The One” เปนวารสารรายเดือนของสำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

จัดพิมพเดือนละ 6,000 ฉบับ โดยแจกจายใหผูบริหาร หนวยงานภายในกรมการปกครอง

ที่ทำการปกครองจังหวัด และที่ทำการปกครองอำเภอทั่วประเทศ

ติดตอฝายจัดทำ : 59 หมูที่ 11 ถนนลำลูกกา คลอง 9 ตำบลบึงทองหลาง อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 12150

โทร. 0-2791-7652-4 Call Center : 1548 E-mail : theone_9@windowslive.com http://www.bora.dopa.go.th

สรุปผลการดำเนินการลงทะเบียนและทำบัตรจิตอาสาพระราชทาน
ใหกับนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท และบุคลากรตามที่หนวยงานตางๆ แจงความประสงค ผาน ศอญ.จอส.พระราชทาน หวงเดือนสิงหาคม 2564

จิตอาสาพระราชทาน
ROYAL THAI VOLUNTEERS

“Doing Good Deeds For Country And People”
“เราทำความดีเพื�อ ชาติ ศาสน กษัตริย”

ลงทะเบียนไมได

ลำดับที่ หนวยงาน
จำนวนขอมูล

ผูสมัคร/ราย

ลงทะเบียน

และพิมพบัตรได หนวยงานแจง

เลขประจำตัวไมถูกตอง
ลงทะเบียนซ้ำ

2

รับลงทะเบียนจิตอาสาพระราชทาน (50 เขต กรุงเทพมหานคร) 1010 - -

รับลงทะเบียนจิตอาสาพระราชทาน (878 อำเภอทั่วประเทศ) 6,9816,981 - -

รวมทั้งสิ้น 6,9916,991 - -

1
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