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	 	 ส�ำนักบริหารการทะเบียน ได้ด�ำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการ

ด้านทะเบียนราษฎรและบัตรประจ�ำตัวประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้เกิด

ประสทิธผิล มปีระสทิธภิาพ เพือ่ป้องกนัและแก้ไขปัญหาการทจุรติและความมัน่คง

ของประเทศ และในการปฏิบัติหน้าที่ให้บริการประชาชนนั้นอาจท�ำให้ปลัดอ�ำเภอ

ผู้รับผิดชอบงานทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนต้องอยู่ปฏิบัติงานในส�ำนัก

ทะเบียนตลอดเวลาท�ำการ เพราะต้องพิจารณาอนุญาต หรือไม่อนุญาตในค�ำร้อง

หรือค�ำขอ ก่อนที่จะด�ำเนินการจัดท�ำหลักฐานการทะเบียนและบัตรประจ�ำตัว

ประชาชนได้ ซ่ึงภายใต้สภาวะอัตราก�ำลงัของเจ้าหน้าทีผู้่ปฏิบติังานทีม่จี�ำนวนจ�ำกดั

ในปัจจุบัน ท�ำให้ปลัดอ�ำเภอผู้รับผิดชอบงานทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนไม่สามารถออกไปปฏิบัติงานอ่ืน         

ตามนโยบายคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง กรม และผู ้ว ่าราชการจังหวัดมอบหมายได ้                             

ซ่ึงกรมการปกครองได้หาทางแก้ไขปัญหาโดยขออัตราก�ำลังเพิ่มจากส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนแล้ว    

และได้รับอนุมัติเพิ่มจ�ำนวนหนึ่ง ซ่ึงจะต้องใช้เวลาอีกระยะหนึ่งในการคัดสรรและบรรจุแต่งต้ังเพิ่มบุคลากรให้กับ         

อ�ำเภอต่อไป ดังนั้น ในกรณีท่ีส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอมีประชาชนมาขอรับบริการจ�ำนวนมาก และมีเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอ

ให้นายอ�ำเภอปรับเกลี่ยอัตราก�ำลังเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมกับปริมาณงาน   ในกรณีที่นายอ�ำเภอมีภารกิจจ�ำเป็น                  

ต้องมอบหมายให้ปลัดอ�ำเภอผู้ปฏิบัติงานด้านการทะเบียนและบัตร ปฏิบัติภารกิจอ่ืนนอกเหนืองานทะเบียนและบัตร

ประจ�ำตัวประชาชนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งก็ตามให้นายอ�ำเภอสั่งการให้ปลัดอ�ำเภอท่านอ่ืน ซ่ึงได้รับการแต่งต้ัง

เป็นผู้ช่วยนายทะเบียนอยู ่แล้ว ปฏิบัติหน้าที่ ให้บริการด้านการทะเบียนและบัตรทดแทนในช่วงระยะเวลา                       

ดังกล่าวไปก่อน เพื่อมิให้เกิดผลกระทบต่อการบริการประชาชน

นายวิเชียร ชิดชนกนารถ

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารการทะเบียน

บรรณาธิการอ�ำนวยการ
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	 นายสุธี มากบุญ   รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นประธานในการประชุมคณะกรรมการ          

บูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ ครั้งที่ 2/2558 ณ ห้องประชุม 1 มท. เมื่อวันที ่                 

28 ธันวาคม 2558 โดยมี ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงมหาดไทย และผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงานภาครัฐ  

เข้าร่วมประชุม 
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	 นายช�ำนาญวิทย์ เตรัตน์  รองอธิบดีกรมการปกครอง เป็นประธานการประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรอง

การขอสละสัญชาติไทย และการถอนสัญชาติไทย เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2559 ณ ห้องประชุมบัวขวัญ            

ส�ำนักบริหารการทะเบียน คลองเก้า ปทุมธานี

	 นายวิเชียร ชิดชนกนารถ ผู้อ�ำนวยการส�ำนักบริหารการทะเบียน เป็นประธานการประชุม 8 หน่วยงาน       

เพื่อหารือการลงทะเบียนผู้มีรายได้น้อย ตามมาตรการการลดค่าครองชีพประชาชนด้านการเดินทางตาม          

มาตรการใหม่ เมือ่วนัที ่15 มกราคม 2559 ณ ห้องประชุมบวัแก้ว ส�ำนกับรหิารการทะเบยีน คลองเก้า ปทมุธานี
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	 ด้วยอธิบดีกรมการปกครอง ออกตรวจราชการ       

ในพื้นที่ ได้รับทราบปัญหาจากนายอ�ำเภอว่า  เจ้าหน้าที่          

ผู้ปฏิบัติงานทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนมีจ�ำนวน

น้อย ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บริการแก่ประชาชน 

เนื่องจากปลัดอ�ำเภอฝ่ายทะเบียนและบัตร ต้องอยู่ปฏิบัติ

งานในส�ำนักทะเบียนตลอดเวลาท�ำการเพราะต้องพิจารณา

อนญุาต หรอืไม่อนญุาตในค�ำร้องหรอืค�ำขอ ก่อนท่ีจะด�ำเนนิ

การจดัท�ำหลกัฐานการทะเบยีนและบตัรประจ�ำตัวประชาชน 

ตามแนวทางการให้บริการประชาชนด้านการทะเบียนและ

บัตรประจ�ำตัวประชาชนแบบใหม่ จึงไม่สามารถออกไป

ปฏิบัติงานอ่ืนตามนโยบายคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตร ี

กระทรวง ทบวง กรม และผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมายได้

	 กรมการปกครอง ได้รับทราบปัญหาการขาดแคลน

อัตราก�ำลังปลัดอ�ำเภอและเจ้าหน้าที่ปกครองมาโดยตลอด 

และได้หาทางแก้ไขปัญหาโดยการขออัตราก�ำลังเพิ่มจาก

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนแล้ว และได้รับ

อนุมัติกรอบอัตราก�ำลังเพิ่มแล้วจ�ำนวนหนึ่ง ซ่ึงจะต้องใช้

เวลาอีกระยะหนึง่ในการคัดสรรและบรรจแุต่งต้ังบคุลากรให้

กับอ�ำเภอต่อไป ภายใต้สภาวะอัตราก�ำลังของเจ้าหน้าที่       

ผู้ปฏิบัติงานที่มีจ�ำนวนจ�ำกัดในปัจจุบัน ในขณะที่การให้

บริการประชาชนด้านการทะเบียนและบัตรประจ�ำตัว

ประชาชนก็ต ้องอ�ำนวยความสะดวกและตอบสนอง                   

ความต้องการของประชาชนด้วย ดังนัน้ เพือ่ให้การปฏิบติังาน

ทะเบียนและบัตรเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีผู้รับผิดชอบ

ตลอดเวลาท�ำการ จึงขอให้จังหวัดแจ้งอ�ำเภอถือปฏิบัติ ดังนี้

	 1. ในกรณีที่ส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอมีประชาชนมา

ขอรับบริการจ�ำนวนมาก และมีเจ ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ               

ให้นายอ�ำเภอปรบัเกลีย่อัตราก�ำลงัเจ้าหน้าทีใ่ห้เหมาะสมกบั

ปริมาณงาน

	 2. ในกรณีที่นายอ�ำเภอมีภารกิจจ�ำเป ็นต ้อง                 

มอบหมายให้ปลัดอ�ำเภอผู้ปฏิบัติงานด้านการทะเบียนและ

บัตร ปฏิบติัภารกจิอ่ืนนอกเหนอืงานทะเบียนและบตัรประจ�ำ

ตัวประชาชนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งก็ตามให ้            

นายอ�ำเภอสัง่การให้ปลดัอ�ำเภอท่านอ่ืน ซ่ึงได้รบัการแต่งต้ัง

เป็นผู้ช่วยนายทะเบียนอยู่แล้ว ปฏิบัติหน้าที่ให้บริการ         

ด้านการทะเบยีนและบตัรทดแทนในช่วงระยะเวลาดังกล่าว        

ไปก่อน เพื่อมิให้เกิดผลกระทบต่อการบริการประชาชน
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	 สภาพของปัญหาสังคมในปัจจุบันมีความซับซ้อน 

สภาพปัญหาการทุจริตทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัว

ประชาชนที่ได้เกิดขึ้นในปัจจุบันจึงมีความยุ่งยากซับซ้อน

ตามสภาพสังคม ท�ำให้ต้องมีมาตรการที่จะป้องกันได้รอบ

ด้าน และในบางครัง้ บางกรณีอาจเกดิจากเจ้าหน้าทีผู้่ปฏิบติั

งานมีส่วนรู้เห็นช่วยเหลือสนับสนุนการกระท�ำทุจริตทาง

ทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนด้วย แม้จะได้มีการ

ก�ำหนดมาตรการป้องกันและปราบปรามการกระท�ำทุจริต

ทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนแจ้งให้จังหวัด/

กรงุเทพมหานคร ทราบเพือ่สัง่การให้ส�ำนกัทะเบยีนทกุแห่ง

ได้ถือเป็นแนวทางปฏิบติัไว้แล้วก็ตาม และในการทีจ่ะด�ำเนนิ

การแก้ไขปัญหาการทุจริตทางทะเบียนที่เกิดขึ้นแล้วให้เกิด

ผลอย่างมีประสิทธิภาพ สาเหตุส�ำคัญประการหนึ่งอาจเป็น

เพราะมาตรการในการบังคับใช้กฎหมายยังไม่บังเกิดผลอ

ย่างจริงจัง เช่น การด�ำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงมีความ

ล่าช้า การพิจารณาลงโทษทางวินัยไม่รุนแรงตามพฤตกิารณ์ 

การด�ำเนนิคดีอาญาไม่ต่อเนือ่งรวดเรว็ เป็นต้น ประกอบกบั

การลงโทษไม่เด็ดขาดรนุแรงเพยีงพอทีจ่ะท�ำให้ผู้กระท�ำผิด

เกดิความเกรงกลวัได้ และในบางรายยังปรากฏว่ามเีจ้าหน้าที่

คนเดิมเป็นผู้กระท�ำความผิดลักษณะเดียวกันซ�้ำอยู่อีก

	 เพือ่ให้การป้องกนัและแก้ไขปัญหาการกระท�ำทจุรติ

ประพฤติมิชอบทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชน

เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ และด�ำเนินการเอาผิดกับผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการกระท�ำผิด ทั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐและ

บคุคลทัว่ไปให้เป็นไปอย่างเฉยีบขาดและรวดเรว็ ตามค�ำสัง่

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 69/2557 ลงวันที่ 18 

มถินุายน 2557 เรือ่ง มาตรการป้องกนัและแก้ไขปัญหาการ

ทจุรติประพฤติมชิอบ และเพือ่ให้การควบคุมและก�ำกบัดูแล

การบริหารราชการแผ่นดินของจังหวัดเกิดผลอย่างจริงตัง

เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

พ.ศ.2534 และฉบบัแก้ไขเพิม่เติม มาตรา 57 ขอให้ด�ำเนนิ

การ ดังนี้

	 1. ให้จังหวัด กทม. อ�ำเภอ ส�ำนักงานเขต เทศบาล 

หรือเมืองพัทยา แล้วแต่กรณีหมั่นตรวจติดตามการปฏิบัติ

งานของเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานทะเบียนและบัตรประจ�ำ

ตัวประชาชน ให้ถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือ

สัง่การทีเ่กีย่วข้องอย่างเคร่งครดั ตลอดจนการเฝ้าระวังและ

ตรวจสอบข้อมูลสถิติการปฏิบัติงานทะเบียนแต่ละประเภท 

เพือ่เป็นการป้องกนัและสกดักัน้มใิห้เกดิการทจุรติประพฤติ

มชิอบขึน้ได้ หากพบความผิดปกติหรอืกรณีต้องสงสยัให้รบี

ด�ำเนนิการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิและแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้

แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก�ำหนดไว้โดยเคร่งครัด พร้อม

ทั้งแจ้งกรมการปกครองทราบโดยด่วน

	 2. กรณีปรากฏข้อมูลต้องสงสัยว่าอาจมีการกระท�ำ

ทุจริตไม่ว่าเป็นการตรวจพบเอง สื่อมวลชนเสนอข่าว หรือ

มีการร้องเรียนร้องทุกข์เกิดขึ้นในท้องท่ี ให้จังหวัด กทม. 

อ�ำเภอ ส�ำนกังานเขต เทศบาลหรอืเมอืงพทัยา แล้วแต่กรณี 

เร่งรดัตรวจสอบข้อเทจ็จรงิให้ยติุโดยเรว็ หากเป็นการทจุรติ

ทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชน ต้องด�ำเนินการ

จ�ำหน่ายรายการ ยกเลิก หรือเพิกถอนหลักฐานเอกสาร

ทางการทะเบียนที่มีการกระท�ำทุจริตให้ถูกต้องเป็นไปตาม

กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องโดย
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เคร่งครัด ส�ำหรับการด�ำเนินการกับผู้กระท�ำผิดไม่ว่าจะเป็น

เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบุคคลอ่ืนใด ทั้งในฐานะตัวการ ผู้ใช ้

หรอืผู้สนบัสนนุ ให้บงัคับใช้มาตรการทางวินยั มาตรการทาง

ปกครอง และมาตรการทางกฎหมายอย่างเฉียบขาดและ

รวดเร็ว

	 ในกรณีที่มีการเสนอข่าวทางสื่อมวลชน เช ่น 

โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ เป็นต้น ซึ่งอาจส่งผลกระทบ

ต่อภาพลักษณ์ของทางราชการ ให้ถือเป็นนโยบายส�ำคัญที่

จะต้องเร่งรดัตรวจสอบและด�ำเนนิการแก้ไขปัญหาท่ีเกดิขึน้

ในท้องที่ทันที ทั้งนี้ ขอให้ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานใน

ท้องทีท่ีเ่กีย่วข้องสรปุรายละเอียดทีม่า (มลูเหตุ) พฤติการณ์

การกระท�ำทุจริตและการด�ำเนินการเก่ียวกับกรณีดังกล่าว

แจ้งเป็นข้อมลูเบือ้งต้นให้กรมการปกครอง(ส�ำนกับรหิารการ

ทะเบียน) ทราบทันทีทางโทรสารหมายเลข 0-2791-9241

	 3. หากพบว่าผู้บังคับบัญชามีการปล่อยปละละเลย

ให้เกดิการทุจรติประพฤติมชิอบเกดิขึน้หรอืด�ำเนนิการแก้ไข

ปัญหาทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชนล่าช้า      

จนเกดิความเสยีหายอย่างร้ายแรงแก่ราชการหรอืประชาชน 

หรือกรณีผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงของผู้รับผิดชอบหรือ

คณะกรรมการ เป็นไปในลักษณะให้การช่วยเหลือหรือ

เป็นการปกปิดการกระท�ำผิดของเจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืน       

มใิห้ต้องโทษหรอืให้รบัโทษน้อยลง ให้ถอืเป็นความผิดวนัิย

หรือความผิดอาญา แล้วแต่กรณี

	 4. กรณีผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงมีมูลเช่ือได้ว่า

เป็นเจ้าหน้าทีข่องรฐัเข้าไปมส่ีวนรูเ้หน็ สนบัสนนุการกระท�ำ

ทุจริตหรือด�ำเนินการโดยมิชอบ หรือมีการกระท�ำผิดเป็น

ขบวนการและมีจ�ำนวนมากผิดปกติ กรมการปกครองจะได้

แจ้งข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานส่งให้ส�ำนักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

หรือส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตในภาครัฐแล้วแต่กรณี ทราบและพิจารณาด�ำเนินการ

ตามอ�ำนาจหน้าที่อีกทางหนึ่งด้วย

	 5. เพื่อให้การด�ำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงและ

แก้ไขปัญหาทางทะเบียนและบัตรประจ�ำตัวประชาชน        

มกีรอบเวลาทีชั่ดเจนยิง่ขึน้ จึงก�ำหนดระยะเวลาด�ำเนนิการ

ในแต่ละกรณีให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน หากไม่แล้วเสร็จ

และมีเหตุจ�ำเป็นเพียงพออาจขอขยายได้อีกไม่เกิน 30 วัน 

(รวม 45 วัน)ซึ่งกรมการปกครอง จะได้มีหนังสือแจ้งเตือน

เร่งรัดติดตามให้รายงานผลทุกระยะ 15 วัน อีก  3 ครั้ง 

แล้วแต่กรณี และเมื่อพ้นก�ำหนดดังกล่าวแล้ว ยังไม่ได้รับ

รายงานผลการด�ำเนนิการอีก จะมหีนงัสอืแจ้งให้จงัหวดัหรอื 

กทม.สอบสวนผู้รบัผิดชอบเพือ่ให้พจิารณาด�ำเนนิการเกีย่ว

กับสมรรถนะ ความสามารถ ทักษะ และความรับผิดชอบ

ของเจ้าหน้าที่ตามสมควรต่อไป

	 หมายเหตุ   กรมการปกครอง ได้รวบรวมเรื่องและ

หนงัสอืท่ีได้มกีารแจ้งไว้แล้ว ส่งให้จังหวดัหรอื กทม.เพือ่ใช้

เป็นข้อมลูประกอบในการตรวจสอบเรือ่งทีอ่ยู่ในความรบัผิด

ชอบและด�ำเนินการเร่งรัดติดตามรายงานผลให้ทราบตาม

ก�ำหนดระยะเวลา



8

ถอดความจากค�ำบรรยายของ 

นายช�ำนาญวิทย์ เตรัตน์  รองอธิบดีกรมการปกครอง

................................

ในพิธีเปิดการอบรมโครงการพัฒนาบุคลากร

เพื่อเพิ่มศักยภาพการให้บริการด้านการทะเบียน

และบัตรประจ�ำตัวประชาชน ประจ�ำปีงบประมาณ 2559

ณ โรงแรมบุษราคัม จังหวดัขอนแก่น เมือ่วนัที ่15 ธนัวาคม 2558

เป็นนายทะเบียน ท่านสามารถรู้จักบุตรของเขาเป็นคนแรก 

รู้จักครอบครัวเขาต้ังแต่แรกเกิด การท�ำงานของเราเพื่อ

บริการให้กับ พี่น้องประชาชน ซึ่งมีมาตั้งแต่ดั้งเดิม แรก ๆ 

เรากใ็ห้ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านเป็นคนรบัแจ้งการเกดิ ออกหนงัสอื

รับรองการเกิด เพื่อเอามาแสดงเพื่อให้ท่านเอาไปออก

สูติบัตร ว่าเด็กคนนี้เกิด บิดา มารดา  เป็นใคร เพศหญิง         

เพศชาย น�้ำหนักเริ่มต้นเท่าไหร่ และต่อมามีการพัฒนาให้

บริการระบบคอมพิวเตอร์ มีการก�ำหนดเลขประจ�ำตัว

ประชาชน 13 หลัก สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่ท่านไม่ว่าเด็กหรือ

ประชาชนคนใดที่เกิดมาในโลกนี้เลข 13 หลัก ท่านเป็นคน

ให้กับมือ เพราะฉะนั้นท่านต้องภาคภูมิใจในการท�ำหน้าที่

ของท่าน ท่านเป็นคนให้กับมือ ท่านจงภาคภูมิใจในการ

ท�ำงาน ของกรมการปกครอง โดยเฉพาะงานทะเบยีนราษฎร 

งานบัตรประจ�ำตัวประชาชน

	 2. ความส�ำคัญของงานทะเบียนและบัตรประจ�ำตัว

ประชาชนงานทะเบียนที่ผมบอกว่ามีความส�ำคัญเพราะว่า

เริ่มจากเกิดจนตาย พอเกิดมาสักพักหนึ่งได้ระยะหน่ึง        

เขาต้องขอคัดส�ำเนาเพื่อที่จะเอาหลักฐานไปเรียนหนังสือ 

การศึกษาภาคบังคับ พออีกระยะหน่ึงก็ต้องมาขึ้นทะเบียน 

เป็นทหารกองเกิน กองหนุน อีกสักพักหน่ึงก็มาท�ำบัตร

ประจ�ำตัวประชาชน ที่จะต้องมาติดต่อกับท่านตลอดเวลา 

	 1. งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจ�ำตัวประชาชน

ภารกิจหลักของ ปค.ท่านผู้มีเกียรติทุกท่านครับ วันนี้ผม

ยนิดีเป็นอย่างยิง่ครบั เดินทางจากกรงุเทพมาพบปะพวกเรา

ในฐานะที่ท่านทั้งหลายท�ำงานหลักของกรมการปกครอง  

งานทะเบียนราษฎรถ้าใครเป็นปลัดอ�ำเภอไม่ผ่านงาน

ทะเบยีนมา ผมถอืว่ายงัไม่ครบเครือ่งเพราะฉะนัน้คนทีเ่ป็น

ปลดัอ�ำเภอ บางคนบอกว่าไม่ค่อยชอบงานทะเบยีน มนัเป็น

งานหยุมหยิม ของผู ้หญิงเขาท�ำกันแต่ความจริงแล้ว          

งานทะเบยีนราษฎรเป็นงานท่ีเป็นหวัใจของกรมการปกครอง 

เป็นงานหลกัส�ำคัญ เป็นงานทีเ่ก่ียวข้องกบัชีวิตความเป็นอยู่

ของพี่น้องประชาชน ตั้งแต่เกิด จนตาย เกิดมาเขาก็ต้องวิ่ง

มาหาท่านแล้ว ท่านเป็นนายทะเบียนราษฎร ท่านรู้จักเด็ก

คนนี้ตั้งแต่เกิดเลย  หนักเข้า บางคน พ่อแม่ ขอให้ท่านตั้ง

ช่ือให้อีก เหน็ไหมครบั เขาให้ความส�ำคัญกบัท่านในฐานะที่
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พอวันดีคืนดี ไม่ชอบ อยากจะเปลี่ยนชื่อ เปลี่ยนนามสกุล

ก็ต้องมาหาท่าน อยากจะเปลี่ยนจากเด็กชาย เป็นนาย      

จากนาง เป็น นางสาว หรือ นางสาวเป็นนาง ก็ต้องมาหา

ท่านอีก อยากจะแต่งงาน  ก็ยังต้องมาหาท่านเลย พอมีลูก

กย็งัต้องมาบอกท่านอีกว่ามลีกูแล้ว ท่านดูแลครอบครวัหนึง่

ตั้งแต่เกิดจนเขามีการศึกษามีครอบครัว จนถึงวันตาย ท่าน

ก็ต้องรู้ว่าเขาตายด้วยสาเหตุอะไร เช่น ตายด้วยเป็นโรค 

หรืออุบัติเหตุ และท่านก็ต้องออกใบมรณะบัตรให้เขาไป 

เพื่อเป็นการสิ้นสภาพการเป็นบุคคล ท่านเป็นคนท�ำให ้      

เขาเกิด และท�ำให้เขาหมดสิทธิ์ โดยมีหลักฐานยืนยันสิทธิ

ตามกฎหมาย เพราะประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

บอกว่า สภาพบคุคลเริม่ต้นจาก เมือ่คลอดอยู่รอดเป็นทารก

และสิ้นสุดเมื่อตายเพราะตอนเกิดท่านก็บอกมีสูติบัตรใช้

ยนืยนัการเป็นมนษุย์และมสีทิธติามกฎหมายทกุประการ พอ

เขาสิ้นสภาพการเป็นบุคคล คือตาย ก็ออกใบมรณะจ�ำกัด

เขาอีกว่าคนคนนี้หมดสิทธิ์อะไรในโลกนี้แล้วนะ แม้แต่

ทรัพย ์สินมรดกอะไรก็หมดสิทธ์ิ เพราะมีความตาย              

เกิดขึ้นแล้ว เห็นไหมครับ งานที่ท ่านท�ำมันเป็นงาน                  

ที่น่าภาคภูมิใจเป็นอย่างยิ่ง 

	 3. หลกัในการท�ำงานการท�ำงานทกุอย่าง ไม่ว่าจะเป็น

งานเล็ก งานน้อย หรือว่างานใหญ่ ทุกงานมีความส�ำคัญ        

ผมถามว่า  ถ้าหากท่านอยู่ในส�ำนักงานท่าน ไม่มีภารโรง        

ใครจะล้างห้องน�้ำ ท่านเดือดร้อนไหม มีแต่คนใช้นะ            

ถามว่างานภารโรงน่ีคืองานน่ารังเกียจไหม งานเล็กๆ ไหม 

ทุกคนมี หน้าที่ของใครของมัน หน้าที่ของแต่ละคนส�ำคัญ                   

เท่าเทยีมกนั ถ้าไม่มภีารโรงกท็ิง้เลอะอยูใ่นห้องหลาย ๆ  วนั 

ท่านจะท�ำงานได้ไหม ฉะน้ัน งานใครมีหน้าที่อะไร ไม่ว่า        

งานเลก็ งานน้อย งานใหญ่ ทกุคนท�ำตามหน้าที ่และท�ำด้วย

ความสขุกบัการงานในหน้าทีข่องเรา  เรามคีวามรกัในหน้าที่

การงานของเรา สิ่งเหล่านี้ท�ำให้ท่านท�ำงานแบบมีความสุข 

ในเบื้องต้นผมก็รู้สึกชื่นชม และยินดีอย่างยิ่งที่ท่านมีความ

รักในงานทะเบียนราษฎร ที่ผ่านมาฟังหลายคนนะครับ       

บอกไม่อยากอยู่งานทะเบียน พอนายอ�ำเภอให้อยู ่งาน

ทะเบียน ทุกคนปวดหัวตัวร้อนกันหมด แต่ท่านในที่นี้ไม่ใช่ 

เพราะฉะนั้นข้อมูลที่ผมฟังมาก็อาจจะผิดเพี้ยน เพราะว่ามี

คนส่วนใหญ่ยังรักในงานทะเบียน ที่ท่านได้ถูกคัดเลือกมา

อบรมในวันน้ี ก็ถือว่าท่านเป็นบุคคลากรที่ทรงเกียรติ         

ทรงคุณค่าที่กรมการปกครองได้เล็งเห็น ต้องการพัฒนา

คุณภาพให้ท่านมีความรู ้ ความสามารถที่สูงขึ้น เพื่อไป      

ตอบสนองความต้องการและการให้บริการพี่น้องประชาชน

ในพื้นที่ ได ้รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล           

และสร้างความศรัทธาเช่ือถือให้กับพี่น ้องประชาชน              

ว่ามาติดต่องานทะเบยีน  ทีส่�ำนกังานทะเบยีนทีท่่านดูแลอยู่

น้ันแล้ว จากไปด้วยรอยยิ้ม กลับไปด้วยความสุข กลับไป

ด้วยความประทับใจในการท�ำงานของท่าน 

..............................

โปรดอ่านต่อฉบับหน้า.....นโยบายของหลักในการท�ำงานของ 

นายช�ำนาญวิทย์ เตรัตน์ รองอธิบดีกรมการปกครอง
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รางวัลส�ำนักทะเบียนดีเด่น รองชนะเลิศ อันดับ 1 ประเภทจ�ำนวนราษฎรตั้งแต่ 50,000 คนขึ้นไป

	 ส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอซ�ำสงู จังหวัดขอนแก่น เป็นอ�ำเภอทีเ่น้นด้านการเกษตรเป็นหลกั ซ่ึงมผีลผลติโดดเด่น คือ เป็นแหล่งผลติ

ผักปลอดสารพษิส่งห้างสรรพสนิค้าทีม่ช่ืีอเสยีง การท�ำงานในพืน้ทีอ่�ำเภอซ�ำสงูจะดูจากนโยบายของกรมการปกครองเป็นหลกั และปรบั

ให้เหมาะสมกับสภาพพื้นที่อ�ำเภอที่เป็นด้านเกษตรกรรมเต็มรูปแบบ

	 รปูแบบการให้บรกิารของส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอซ�ำสงู ยดึรปูแบบของกรมการปกครองเพือ่ให้มลีกัษณะเป็นไปในทศิทางเดียวกนั

เพื่อสร้างความคุ้นเคยไม่ว่าประชาชนจะไปติดต่อที่ว่าการอ�ำเภอใด ๆ ก็จะสามารถจดจ�ำและไปใช้บริการได้อย่างถูกต้อง  การสร้าง 

Service Mind กับบุคลากรด้านการทะเบียนนั้น ได้ให้ข้อคิดแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการคือ “ถ้าเราท�ำงานเป็นเหมือนหุ่น ท�ำตามหน้าที่      

แต่ใจไม่ให้บริการจริง Service Mind ก็จะไม่เกิด แต่เรารักที่จะบริการแล้ว เราก็สามารถคิดที่จะปรับปรุงบริการเองได้ Service Mind 

ก็จะเกิดจากใจจริง ๆ” โดยหลักส�ำคัญงานทะเบียนเป็นงานบริการท่ีต้องสัมผัสกับประชาชนจึงเป็นงานบริการท่ีมีข้อเปรียบเทียบกับ

เอกชนเสมอในหลาย ๆ  ด้าน   โดยเฉพาะอ�ำเภอใหญ่ ๆ  ทีม่ปีระชาชนเยอะ ๆ   อาจเกดิการกระทบกระทัง่ระหว่างเจ้าหน้าทีก่บัประชาชน

ได้มาก  ส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอซ�ำสงูมปีระชากรไม่เยอะมาก ท�ำให้สามารถให้บรกิารได้สอดคล้องกบั One-Stop-Service จบในช่องเดียว

ไม่ต้องเสียเวลาในการต่อคิวในบริการช่องอื่น เพราะเจ้าหน้าที่ 1 ท่านสามารถท�ำได้ทุก ๆ หน้าที่แบบเบ็ดเสร็จ

นายสุรพันธ์  ศิลปสุวรรณ

นายอ�ำเภอซ�ำสูง
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รางวัลส�ำนักทะเบียนดีเด่น รองชนะเลิศ อันดับ 1 ประเภทจ�ำนวนราษฎรตั้งแต่ 80,001 คนขึ้นไป 

	 ส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอพล จงัหวดัขอนแก่น เป็นส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอทางผ่านเข้าสูภ่าคอีสาน มปีระชาชนในพืน้ทีใ่กล้เคียงท่ีเข้า

มาติดต่อหน่วยงานภาครฐัในอ�ำเภอพลจ�ำนวนมาก ท�ำให้หน่วยงานภาครฐัในอ�ำเภอพลต้องมกีารจดัสร้างหน่วยบรกิารร่วมภาครฐัในส�ำนกั

ทะเบียนอ�ำเภอพล ซ่ึงแยกให้บริการออกจากสถานที่ต้ังท่ีว่าการอ�ำเภอพล และประชาชนสามารถขอรับบริการด้านการทะเบียนได ้         

ทั้งส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอพล และศูนย์บริการร่วมภาครัฐซ่ึงต้ังอยู่ไม่ห่างจากท่ีว่าการอ�ำเภอ หน่วยงานภาครัฐท่ีมีภารกิจหน้าที่ด้านการ

บริการของรัฐมาร่วมจัดต้ังหน่วยบริการในศูนย์บริการร่วม เช่น ส�ำนักงานประกันสังคม สภาทนายความ ที่จะมีทนายความคอย                

ให้ค�ำปรกึษาด้านคดีความ เมือ่ประชาชนเดินเข้ามาทีศู่นย์บรกิารร่วมของส�ำนกัทะเบยีนอ�ำเภอพล จะมกี�ำนนั ผู้ใหญ่บ้านทีเ่ป็นเวรประจ�ำ

วันเดินไปหา ไปทักทายภาษาถิ่น ยกมือไหว้สวัสดี ให้ความเป็นกันเองกับประชาชนทุกคนตั้งแต่เดินเข้ามา ท�ำให้ประชาชนรู้สึกคุ้นเคย 

กล้าพดูกล้าเปิดใจทีจ่ะแสดงความประสงค์ในการมาขอรบับรกิารอย่างไม่ปิดบงัในข้อเทจ็จรงิ  การท�ำงานด้านการบรกิาร ต้องท�ำงานเป็น

ทีม โดยเฉพาะคุณสมบัติของหวัหน้าฝ่ายทะเบยีนและบตัรนอกจากความรูค้วามสามารถด้านระเบยีบกฎหมายแล้ว ต้องเป็นนกัประสาน

ที่ดีเพื่อให้เกิดความร่วมมือ ความสามัคคีร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อน�ำมาปรับปรุง หาทางแก้ไขปัญหาท่ีประสบเจอในแต่ละงาน  

สร้างองค์ความรูด้้านการท�ำงานร่วมกนั  นอกจากการให้บรกิารตามปกติแล้วการท�ำงานในเชิงรกุทีต้่องติดตามและท�ำอย่างต่อเนือ่งควบคู่

กันไป เช่น การท�ำหนังสือแจ้งเตือนเด็ก 7 ขวบให้ไปท�ำบัตร และแจ้งในการประชุมก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และสอดแทรกความรู้                  

ด้านการทะเบียนในการอบรมหรือจัดประชุมของท่ีว่าการอ�ำเภอ เช่น การอบรมประชาธิปไตย เป็นการประหยัดงบประมาณและ           

เสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้เข้ารับการอบรม การจองคิวล่วงหน้าทางโทรศัพท์เพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการจัดสรรเวลา      

และโครงการเชิงรกุทีส่�ำนกัทะเบียนอ�ำเภอพลได้ร่วมกนัน�ำเสนอต่อไปคือ โครงการอบรมพระภิกษ ุเพราะพระภิกษเุมือ่ได้บวชเรยีนแล้ว

ไม่ได้แจ้งย้ายชื่อเข้าทะเบียนบ้านของวัด ก็ยังท�ำให้มีค�ำน�ำหน้าเป็นนาย (มิใช่พระ สมณศักดิ์ยังไม่ได้เปลี่ยน) หรือพระภิกษุที่บวชเรียน

นานถูกย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง อาจเกิดช่องว่างให้เกิดการทุจริตด้านการทะเบียนและบัตรได้

นายศิริวัฒน์  พินิจพานิชย์ 

นายอ�ำเภอพล
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นายชาญ  เสมสวัสดิ์

นายอ�ำเภอสวี

น.ส.ภาวิณี สุขสำ�ราญ  
เจ้าพนักงานปกครอง 
ชำ�นาญการ
บุคลากรดเีด่นทางการ
ทะเบียน

	 ศักยภาพของอ�ำเภอสวี   เป็นอ�ำเภอที่มี      

พื้นฐานของอ�ำเภอดีอยู่แล้ว ซ่ึงการให้บริการของ

ส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอสวีจะมีความใกล้ชิดกับ

ประชาชน เพราะบุคลากรของอ� ำ เภอ คือ             

นางสาวภาวิณี สุขส�ำราญ หัวหน้าฝ่ายทะเบียน        

และบัตร จะมีความสนิทสนม คุ้นเคยกับประชาชน

ในพื้นที่เป็นอย่างมาก  สามารถตรวจสอบหรือสอบถามจากประชาชนผู้ที่มารอรับบริการได้ ดังนั้น ส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอสวีจึงมีจุดแข็ง

อยู่ที่บุคลากร โดยนายอ�ำเภอได้มีการพบปะพูดคุยคอยให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำหรือก�ำกับดูแลบุคลากรด้านการทะเบียน และนายอ�ำเภอ  

จะวินิจฉัยสั่งการกรณีน่าสงสัยเอง ในการบริหารงานทะเบียนจะแยกลักษณะการท�ำงานออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกคือบุคลากร            

ภายในส�ำนักทะเบียนที่ต้องคอยให้บริการทุกวันซ่ึงอ�ำเภอสวีจะมีประชาชนเข้ามาติดต่อเป็นจ�ำนวนมากทุกวันท�ำให้ระยะเวลาในการ 

ตรวจสอบเอกสารหลักฐานค่อนข้างกระช้ันชิดและต้องมีความละเอียดรอบคอบ ส่วนท่ีสองคือกลไกของรัฐ คือ ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน       

ที่คอยดูแลตรวจสอบเรื่องการเข้ามาอาศัยของบุคคลต่างท้องท่ี คนแปลกหน้า  ซ่ึงมีความส�ำคัญต่อความปลอดภัย ความมั่นคง               

และป้องกันการทุจริตด้านการทะเบียนและบัตรอีกทางหนึ่งด้วย 

	 น.ส.ภาวิณี สุขส�ำราญ ได้กล่าวว่า ประชาชนมาขอรับบริการที่ส�ำนักทะเบียนอ�ำเภอ

สวีจ�ำนวนมากทกุวนั เวลาพกัหรอืผ่อนคลายอิรยิาบทแทบไม่มเีพราะประชาชนจะเดินเข้ามา

หาตลอดเวลา ซ่ึงตนได้คอยให้บรกิาร ช่วยเหลอื ประสานงาน ให้ค�ำปรกึษาอย่างมเีหตุมผีล 

ด้วยน�้ำเสียงอ่อนนุ่มแสดงถึงความมีน�้ำใจ รู้สึกมีความสุขทุกครั้งที่ได้ช่วยเหลือประชาชนที่

มีทั้งคนชรา คนพิการ วัยรุ่น  เด็ก คนยากจน ฯลฯ ที่มีปัญหาแตกต่างกันออกไป การพูดคุย

สอบถามสร้างความคุ้นเคยจะเป็นใบเบิกทางให้เราท�ำงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว                  

และน�ำมาประกอบการพิจารณาในการให้บริการ ซึ่งตนเองจะมีข้อจ�ำกัดในการท�ำงาน คือ “งาน ถ้าไม่ท�ำจะไม่รู้ ต้องท�ำ แต่ต้องท�ำงาน

ด้วยความระมัดระวัง”
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ประสบการณ์เฉียดตาย”

	 หญิงวัยกลางคนเกิดอาการหัวใจวายและถูกน�ำตัวส่งโรงพยาบาล ระหว่างที่อยู่บนเตียงผ่าตัด เธอพบกับประสบการณ์เฉียดตาย ซ่ึงใน

ระหว่างนี้เธอเห็นพระเจ้า

หญิงวัยกลางคน 	 :   วาระสุดท้ายของฉันมาถึงแล้วใช่ไหม 

พระเจ้า           	 :   ยัง เธอต้องอยู่ต่อไปอีกสามสิบปี 

หลังจากฟื้นคืนสติ เธอตัดสินใจอยู่ต่อที่โรงพยาบาลต่อเพ่ือผ่าตัดดึงหน้า ท�ำปากให้อิ่มเอิบ เสริมหน้าอกและอื่นๆอีกสารพัด เธอยังให้ช่างเข้ามา

เปล่ียนสีผมให้อีกด้วย เธอท�ำเช่นนี้เพราะเห็นว่าในเม่ือจะต้องมีชีวิตอยู่อีก 30 ปี ต้องใช้เวลาทั้งหมดนี้อย่างมีความสุขที่สุด หลังจากเสร็จส้ิน

กระบวนการเสริมสวย เธอเดินออกจากโรงพยาบาล แต่โชคร้ายกลับถูกรถพยาบาลชนตาย เมื่อมาพบหน้าพระเจ้าอีกครั้ง 

หญิงวัยกลางคนเธอบ่นว่า 	 :  “ฉันได้ยินว่าพระองค์บอกเองว่าฉันต้องมีชีวิตอยู่อีก 30 ปี” 

พระเจ้าตอบว่า 		  :  “โทษที เราจ�ำเจ้าไม่ได้!” 

Application ออฟไลน์สุดฮิต หรือโปรแกรมที่ไม่ต้องใช้อินเทอร์เน็ตเล่น บน Google Play

Audiobooks from Audible 

	 Application ที่น่าสนใจส�ำหรับคนรักการอ่านหนังสือโดยเฉพาะ แต่พิเศษกว่า application อ่านหนังสือ

ทั่วไป เนื่องจากตัว   Audiobooks from Audible จะมีคนอ่านให้ผู ้ใช้งานฟังแทนตัวเราที่อ ่านเอง                         

เพียงแค่คุณเลือกหนังสือต่าง ๆ ที่ซื้อจากใน Google Play เหมาะส�ำหรับผู้ชอบอ่านหนังสือ แต่ไม่สะดวกอ่าน

ในเวลาเร่งด่วน เช่น ไว้ฟังตอนขับรถ หรือรถติด เป็นต้น
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ถาม	 นางส้มลิ้ม หลี่ บุคคลสัญชาติไทยยื่นคำ�ร้องขอ

เพิ่มชื่อในทะเบียนบ้านให้กับ นางสาวซอดีเย๊าะ 

หลี่ ซ่ึงเป็นบุตรสาวที่เกิดกับสามีชาวมาเลเซีย 

เกิดที่ประเทศมาเลเซีย เมื่อปี พ.ศ.2536 โดยมี

หลักฐานการเกิดที่ออกให้โดยหน่วยงานของ

ประเทศมาเลเซีย แต่ไมม่หีนงัสอืเดินทาง ซ่ึงจาก

การสอบถาม นางส้มลิ้มฯ ให้การว่าตนแยกทาง

กบัสามแีละได้พาบตุรสาวกลบัมาอยูป่ระเทศไทย 

โดยไม่ได้ผ่านด่านตรวจคนเข้าเมือง กรณีนี้       

นายทะเบียนจะเพิ่มชื่อให้ตามคำ�ร้องได้หรือไม่ 

หรือจะต้องส่งตัวนางสาวซอดีเย๊าะฯ ให้ตรวจ      

คนเข้าเมืองดำ�เนินคดีและพิสูจน์สัญชาติก่อน

ตอบ	 นางสาวซอดีเยา๊ะ หลี ่เกดิป ีพ.ศ.2536 เปน็บตุร

ของมารดาสญัชาติไทย บดิาเปน็คนต่างด้าวถงึแม้

จะไม่ได้เกิดในประเทศไทยก็ย่อมได้สัญชาติไทย

โดยการเกดิตามมาตรา 7(1) แหง่พระราชบญัญัติ

สัญชาติ พ.ศ.2508 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2535 โดยไม่อาจพิจารณาเป็นอย่างอ่ืน

ประกอบกบัการไมม่หีนงัสอืเดินทางมใิช่เหตุทีจ่ะ

ทำ�ให้บุคคลเสียสัญชาติไทย นายทะเบียนจึงไม่

จำ�เป็นต้องให้บุคคลดังกล่าวไปยื่นขอพิสูจน์

สัญชาติแต่อย่างใด การขอเพิ่มชื่อในทะเบียน

บ้าน กรณีนี้นายทะเบียนจะต้องแจ้งนางส้มลิ้มฯ 

(มารดา) ให้นำ�หลักฐานการเกิดของนางสาว      

ซอดีเย๊าะฯ ที่ออกให้โดยหน่วยงานของประเทศ

มาเลเซีย ไปแปลเป็นภาษาไทยและขอให้

กระทรวงการต่างประเทศรับรองความถูกต้อง

ของคำ�แปล แล้วนำ�มาแสดงต่อนายทะเบียน

พร้อมหลักฐานทะเบียนบ้านและบัตรประจำ�ตัว

ประชาชนหรือหนังสือเดินทางของนางส้มลิ้มฯ 

เมื่อนายทะเบียนพิจารณาแล้วเชื่อได้ว่า นางสาว

ซอดีเย๊าะฯ เป็นบุตรของนางส้มลิ้มฯ บุคคล

สัญชาติไทยนายทะเบียนจะเพิ่มชื่อในทะเบียน

บ้าน (ท.ร.14) กำ�หนดเลขประจำ�ตัวประชาชน

เป็นบุคคลประเภท 5 แล้วบันทึกการอนุญาตให้

เพิ่มชื่อและเลขประจำ�ตัวประชาชนไว้ด้านหลัง

หลักฐานการเกิดฉบับแปลเป็นภาษาไทยโดย

ปฏิบัติตามระเบียบสำ�นักทะเบียนกลางว่าด้วย

การจัดทำ�ทะเบยีนราษฎร พ.ศ.2535 ขอ้ 96 ทัง้นี ้

นางสาวซอดีเย๊าะ หลี่ สามารถใช้หลักฐานการ

เกิดฉบับแปลเป็นภาษาไทยแทนสูติบัตรได้ โดย

อนุโลม ตามมาตรา 28 แห่งพระราชบัญญัติการ

ทะเบียนราษฎร พ.ศ.2534(พระราชบัญญัติ

สัญชาติ พ.ศ.2508 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2535 มาตรา  7(1) พระราชบัญญัติการ

ทะเบียนราษฎร พ.ศ.2534 มาตรา  28 และ

ระเบียบสำ�นักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำ�

ทะเบียนราษฎร พ.ศ.2535 ข้อ 96)
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ถาม	 กรณีเกิดภัยพิบัติตามธรรมชาติเป็นเหตุทำ�ให้มี      

ผู้เสียชีวิตและสูญเสียจำ�นวนมาก โดยมีทั้งคน

ไทยและ	คนต่างด้าว จะมวิีธกีารออกหลกัฐานการ

ตายอย่างไร

ตอบ	 	การเสยีชีวิตจากเหตุภัยธรรมชาติเปน็การตายโดย

ผิดธรรมชาติ ต้องดำ�เนินการตามมาตรา  25 

แห่ง	 พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ.

2534 โดยเมื่อ นายทะเบยีนรบัแจง้การตายแลว้

จะต้องรอผลการพจิารณาหรอืผลการชันสตูรจาก

พนักงานสอบสวนก่อนจึงจะออกมรณบัตรให้ได้ 

แต่การปฏิบัติในการรับแจ้งการตายและการออก

มรณบัตรจะมีการดำ�เนินการที่แตกต่างกัน ดังนี้

	 		 	 1. ถา้พบศพคนตายและทราบว่าผู้ตายเปน็

ใคร นายทะเบียนสามารถรับแจ้งการตายและ

ออกมรณบัตรได้ โดยถ้าคนตายเป็นคนไทยหรือ

คนต่างด้าวที่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย (มีใบ

สำ�คัญประจำ�ตัวคนต่างด้าว) จะออกมรณบัตร 

ท.ร.4 และถ้าคนตายเป็นบุคคลที่ไม่มีช่ือใน

ทะเบียนราษฎร ไม่มีเลขประจำ�ตัว 13 หลัก      

แต่มีหลักฐานอื่นแสดงว่าเป็นคนไทย ก็จะเว้น

การลงรายการเลข 13 หลักในมรณบัตร  แต่ถ้า

คนตายเป็นคนต่างด้าวที่เข้ามาในประเทศไทย

โดยถูกต้องตามกฎหมาย (มีหนังสือเดินทาง) 

หรือเป็นคนต่างด้าวที่ได้รับการผ่อนผันให้อาศัย

อยูใ่นประเทศไทยเปน็กรณีพเิศษ(บคุคลประเภท 

6) จะออกมรณบตัร ท.ร.5 ถา้คนตายเปน็แรงงาน

ต่างด้าวสญัชาติพมา่ ลาวและกมัพชูา ทีม่เีลข 13 

หลักเป็นบุคคลประเภท 00 จะออกมรณบัตร 

ท.ร.05 และถา้คนตายเปน็คนต่างด้าวทีเ่ขา้มาใน

ประเทศไทยโดยไม่ได้รับอนุญาตฯ หรือเป็น

บุคคลที่ ไม่มีสถานะทางทะเบียน จะออก

มรณบัตร ท.ร.051

	 		 	 2. ถ้าพบคนตายแต่ไม่ทราบว่าผู้ตายเป็น

ใคร นายทะเบียนจะรับแจ้งการตายและออก 

หลักฐานใบรับแจ้งการตายตามแบบ ท.ร.4 ตอน

หน้า  ให้เป็นหลักฐาน แต่จะไม่ออกมรณบัตร 

จนกว่าจะทราบว่าผู้ตายเป็นใคร จึงจะออก

มรณบัตรให้

	 		 	 3 .  ถ้ า เ ช่ือ ว่ ามีคนตายแต่ ไม่พบศพ            

นายทะเบียนจะรับแจ้งการตาย และออกหลัก

ฐานใบรับแจ้งการตายตามแบบ ท.ร.4 ตอนหน้า 

ใหเ้ปน็หลกัฐาน แต่จะไมอ่อกมรณบตัรจนกวา่จะ

พบศพของผู้ตาย จงึจะออกมรณบตัรให ้อยา่งไร

ก็ดี กรณีนี้นายทะเบียนสามารถใช้เป็นหลักฐาน           

ท.ร.4 ตอนหนา้ จำ�หนา่ยรายการคนตายออกจาก

ทะเบียนบ้านหรือทะเบียนประวัติได้(พระราช

บญัญัติการทะเบยีนราษฎร พ.ศ.2534 แก้ไขเพิม่

เติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2551 มาตรา 21 และ

มาตรา 25 และระเบียบสำ�นักทะเบียนกลางว่า

ด้วยการจดัทำ�ทะเบยีนราษฎร พ.ศ.2535 ขอ้ 61, 

62, 65, 66)




