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NEWS

                                      ท่านผูอ่้าน ในท่ามกลางสถานการณ ์                     

การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื�อไวรสัโคโรนาหลายๆ สายพนัธุ์
อยา่งต่อเนื�องตั�งแต่ต้นป� เพราะฉะนั�นการออกจากบา้นใน              

ยามจาํเป�นหรอืจะต้องไปทํางาน จงึมคีวามจาํเป�นอยา่งมาก                   

ที�จะต้อง "Save ตัวเอง"  รวมไปถึงชว่งนี�ประเทศไทย               

ได้เขา้สูพ่ายุฤดรูอ้น ขอใหท่้านผูอ่้านดแูลสขุภาพและ                       
ทําตามมาตรการการป�องกันอยา่งเครง่ครดั                              

เพื�อความปลอดภัยของทกุครอบครวั

        กรมการปกครอง โดยสาํนักบรหิารการทะเบียน                   

ยกระดับงานบรกิารด้วยระบบการปฏิบัติงานและ                   
การให้บรกิารด้านการทะเบียนราษฎรด้วยระบบดิจิทัล                 

ซึ�งมีระบบการบรหิารจัดการเรยีกว่า                                         

Digital ID Management System หรอื DIMS                      

โดยพัฒนาระบบตามมาตรฐานของสถาบันมาตรฐาน
เทคโนโลยีแห่งชาติอเมรกิา (National Institute of

Standards and Technology : NIST) 

     สวสัดีครบั ซึ�งมกีารกําหนดแนวทางและมาตรฐานที�หลายประเทศ
นาํไปประยุกต์ใชโ้ดย กรมการปกครอง ไดน้าํมาตรฐาน        

NIST 800-63-3 Digital Identity Guidelines               

มาเป�นแนวทางในการพฒันา ซึ�งมกีารกําหนด
กระบวนการหลัก ๆ 2 สว่น ไดแ้ก่            

1. การลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน                            

(Enrollment and Identity proofing process)  

2. การยืนยันตนทําธุรกรรม                                        

(Authentication process)
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DOPA-DIGITAL ID
 

แนวทางการพัฒนาระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลของกรมการปกครอง 

ที�ใช ้คือ IAL2 โดยแนวทางของ NIST เป�นแนวทาง
มาตรฐานที�แต่ละประเทศสามารถนาํมาประยุกต์ใชใ้ห้
สอดคล้องกับบรบิทของแต่ละประเทศ ประเทศไทยเองได ้        

มหีนว่ยงานที�เป�นผูจ้ดัทําขอ้เสนอแนะเกี�ยวกับ               

 มาตรฐานต่าง ๆ ที�เกี�ยวกับเทคโนโลยดีจิทัิล เพื�อใหห้นว่ย
งานทั�งภาครฐั และเอกชนสามารถใชเ้ทคโนโลยดีจิทัิลที�
สอดคล้องและเชื�อมโยงกันอยา่งมคีวามมั�นคงปลอดภัย
และมคีวามนา่เชื�อถือ คือ สาํนกังานพฒันาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนกิส ์(สพธอ.) ซึ�ง สพธอ. ได้มกีารจดัทําขอ้เสนอ
แนะมาตรฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร            

ที�จาํเป�นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสว์า่ดว้ยการพสิจูน์
และยนืยนัตัวตนทางดจิทัิล - ขอ้กําหนดกําหนดของ              

 การพสิจูน์ตัวตน (DIGITAL IDENTITY - IDENTITY

PROOFING REQUIREMENTS) เลขที�เอกสาร ขมธอ. 
 19-2564 ขอ้เสนอแนะนี�จดัทําขึ�นเพื�อเป�นขอ้กําหนด           

 สาํหรบัผูพ้สิจูนแ์ละยนืยนัตัวตน (identity provider:idP)

ในการพสิจูนตั์วตนของบุคคลที�ประสงค์จะใชบ้รกิาร                 

หรอืทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสเ์พื�อให ้IdP มแีนวปฏิบติัที�
เป�นมาตรฐานเดยีวกันตามระดบัความน่าเชื�อถือของ                

การพสิจูนตั์วตน ซึ�งกรมการปกครองเองถือวา่เป�น                

ผูพ้สิจูน์และยนืยนัตัวตน หรอื IdP นั�นเอง

                        

     กรมการปกครอง ได้ดาํเนินการพัฒนาระบบการพิสูจน์
และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ซึ�งมีระบบการบรหิารจัดการ  

 เรยีกว่า Digital ID Management System หรอื DIMS 

 โดยพัฒนาระบบตามมาตรฐานของสถาบันมาตรฐาน
เทคโนโลยีแห่งชาติอเมรกิา (National Institute of

Standards and Technology : NIST) ซึ�งมีการกําหนด
แนวทางและมาตรฐานที�หลายประเทศนาํไปประยุกต์ใช้               
โดย กรมการปกครอง ได้นาํมาตรฐาน NIST 800-63-3

Digital Identity Guidelines มาเป�นแนวทางในการพัฒนา
ซึ�งมีการกําหนดกระบวนการหลัก ๆ ไว้ 2 ส่วน คือ                              

1. การลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน                                      

 (Enrollment and Identity proofing process)                                                               

2. การยืนยันตนทําธุรกรรม (Authentication process)

โดยกระบวนการทั�ง 2 จะต้องมีการระบุระดับความน่าเชื�อถือ
(Level Of Assurance : LOA) เพื�อสรา้งความมั�นใจใน
กระบวนการพิสูจน์ตัวตน
      การลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน คือ การแสดงตนและ
พิสูจน์ตัวตนว่าคุณคือใคร โดยใช้หลักฐานและการตรวจสอบ
ที�น่าเชื�อถือ (Identity Assurance Level : IAL) ซึ�งมี              
การกําหนดระดับความน่าเชื�อถือไว้ 3 ระดับ (ตามมาตรฐาน                

ของ NIST) กรมการปกครองกําหนดระดับความน่าเชื�อถือ

อ้างอิง ข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื�อสารที�จาํเป�นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ว่าด้วยการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล - ข้อกําหนดของการพิสูจน์ตัวตน (DIGITAL IDENTITY -
IDENTITY PROOFING REQUIREMENTS) เลขที�เอกสาร ขมธอ. 19-2564
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อ้างอิง ข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื�อสารที�จาํเป�นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ว่าด้วยการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล - ข้อกําหนดของการยืนยันตัวตน (DIGITAL IDENTITY –
AUTHENTICATION REQUIREMENTS) เลขที�เอกสาร ขมธอ. 20-2564 

      การยนืยนัตัวตน (Authentication) ซึ�งจะเกิดขึ�นเมื�อผูใ้ชบ้รกิารต้องการเขา้ใชบ้รกิารหรอืทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
กับผูใ้หบ้รกิาร ไมว่า่จะเป�นหน่วยงานภาครฐั หรอืภาคเอกชนที�ใหบ้รกิารแบบออนไลน์
      การยนืยนัตัวตน คือ กระบวนการตรวจสอบสิ�งที�ใชย้นืยนัตัวตน เพื�อยนืยนัอัตลักษณข์องบุคคลที�ใชส้ิ�งที�ใชย้นืยนัตัว
ตนนั�น ซึ�งมกีารกําหนดระดับความน่าเชื�อถือไว ้3 ระดบั กรมการปกครองกําหนดระดบัความน่าเชื�อถือที�ใชคื้อ IAL2

             

 

        ตามมาตรฐาน ขมธอ. 19-2564 กรมการปกครองไดม้กีารพสิจูน์ตัวตนอยูใ่นระดบั IAL2.3 ซึ�งขอ้กําหนดของการตรวจสอบ
ขอ้มูลเกี�ยวกับอัตลักษณ์ โดยใชบ้ตัรประจาํตัวประชาชน ต้องมกีารตรวจสอบขอ้มูลจากเครื�องอ่านบตัรประจาํตัวประชาชน                

แบบอเนกประสงค์และต้องตรวจสอบสถานะของบตัรประจาํตัวประชาชนดว้ยระบบตรวจสอบของหน่วยงานรฐั สว่นขอ้กําหนด
ของการตรวจสอบความเชื�อมโยงระหวา่งบุคคลกับอัตลักษณ ์มวีธิกีารในการตรวจสอบโดยการพสิจูนตั์วตนแบบพบเหน็ต่อหนา้
และใชเ้ทคโนโลยเีปรยีบเทียบขอ้มูลชวีมติิบุคคล (BIOMETRIC COMPARISON) กับขอ้มูลชวีมติิจากชปิ  หรอืขอ้มูล                         

อิเล็กอิเล็กทรอนิกสที์�น่าเชื�อถือของหลักฐานแสดงตน เป�นต้น

  สิ�งที�ใชย้นืยนัตัวตน (AUTHENTICATOR)  คือ   

 สิ�งที�บุคคลครอบครองและควบคมุเพื�อใชใ้นการยนืยนัตัวตน
โดยสิ�งที�ใชย้นืยนัตัวตนทกุอันจะมปี�จจยัของการยนืยนัตัวตน
(AUTHENTICATION FACTOR) อยา่งนอ้ยหนึ�งป�จจยั
ไดแ้ก่ สิ�งที�คณุรู ้(SOMETHING YOU KNOW)                     

 สิ�งที�คณุม ี(SOMETHING YOU HAVE)                                                

และสิ�งที�คณุเป�น (SOMETH ING YOU ARE)                                         

สาํนกับรหิารการทะเบยีน จงึไดพ้ฒันาแอปพลิเคชนัที�ใชแ้ทน
สิ�งที�ใชย้นืยนัตัวตน คือ แอปพลิเคชนัดดีอทโดป�า (D.DOPA)

ใชง้านบนโทรศัพท์ รองรบัระบบปฏิบติัการ IOS และ
ANDROID โดยเริ�มเป�ดใชง้านตั�งแต่เดอืนตลุาคม พ.ศ. 2563
เป�นต้นมา
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ขั�นตอนการลงทะเบียนใช้งาน D.DOPA ทําได้ง่าย ๆ เพียง 5 ขั�นตอน

1. ดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน D.DOPA บนโทรศัพท์มือถือ                             

     ดาวน์โหลดได้ที� APP STORE หรอื GOOGLE PLAY

2. เดนิทางไปสาํนกัทะเบยีน เพื�อแสดงตนต่อหนา้เจา้หน้าที�                          
     ในการพสิจูนตั์วตนใน ครั�งแรก สามารถติดต่อขอลงทะเบยีนได ้ 

    1,078 แหง่ทั�วประเทศ
3. สแกน QR CODE ผ่านแอปพลิเคชัน D.DOPA เพื�อลงทะเบียนใช้
    งานโดยระบบจะสรา้ง QR CODE ของผู้ประสงค์ลงทะเบียน                    

    แต่ละคนไม่ซํ�ากัน
4. กําหนดรหัส PIN CODE เป�นตัวเลข 8 หลัก ใช้สาํหรบัยืนยันตัวตน
5. เมื�อลงทะเบียนเสรจ็สิ�น สามารถเข้าใช้งาน D.DOPA เพื�อยืนยัน
     ตัวตนในการขอรบับรกิารต่าง ๆ ผ่านระบบดิจิทัล

 หมายเหตุ ต้องนาํบัตรประจาํตัวประชาชนใบล่าสุดมา เพื�อยืนยันตัวตนด้วย

การขอรับบริการงานการทะเบียนราษฎรแบบออนไลน์
ผ่านแอปพลิเคชัน D.DOPA
 

       หลังจากเป�ดใชง้านแอปพลิเคชนั D.DOPA แล้ว สาํนกับรหิารการทะเบยีน ไดจ้ดัทํา
ระบบงานใหบ้รกิารแบบออนไลน ์ผา่นเวบ็ไซต์ https://thportal.bora.dopa.go.th 

 เพื�อรองรบัการใชง้าน D.DOPA ได้แก่ การตรวจสอบขอ้มูลตนเองที�หนว่ยงานรฐั            

จดัเก็บผา่นระบบบูรณาการฐานขอ้มูลประชาชนและการบรกิารภาครฐั (Linkage

Center), ระบบจองคิวขอรบับรกิารงานทะเบยีนล่วงหนา้ (Queue Online),                    

การตรวจสอบผูม้สีทิธเิลือกตั�งท้องถิ�น, การแจง้เหตจุาํเป�นไมไ่ปใชส้ทิธเิลือกตั�ง,             
การตรวจสอบผูม้สีทิธเิลือกตั�ง ส.ส. เป�นต้น และเพื�อใหค้รอบคลมุการใหบ้รกิารงาน
ทะเบยีนราษฎรแบบดิจทัิล กรมการปกครอง จงึไดเ้สนอกฎกระทรวงกําหนด                    

การปฏิบติังานการทะเบยีนราษฎรด้วยระบบดิจทัิล พ.ศ. 2565 ซึ�งรฐัมนตรวีา่การ
กระทรวงมหาดไทย ลงนามเมื�อวนัที� 26 มกราคม 2565 และมปีระกาศ                               

สาํนักทะเบยีนกลาง  เรื�อง มาตรฐานการใหบ้รกิารการทะเบยีนราษฎรและมาตรการ
ป�องกันการแก้ไขป�ญหาที�อาจเกิดจากการใหบ้รกิารดว้ยระบบดจิทัิล                                   

และประกาศสาํนักทะเบยีนกลาง เรื�อง ประเภทงานทะเบยีนราษฎรที�ใหบ้รกิาร                               

ด้วยระบบดิจทัิล ประกาศ เมื�อวนัที� 25 กมุภาพนัธ ์2565          
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 และเมื�อวนัที� 14 มนีาคม 2565  สาํนกับรหิารการทะเบยีน ไดเ้ป�ดใชง้านระบบการแจง้ยา้ยที�อยูด้่วยตนเอง และการมอบหมาย
ปลกูสรา้งบา้นใหม ่(ขอบา้นเลขที�) โดยประชาชนไมต้่องเดนิทางไปติดต่อที�สาํนกัทะเบยีนดว้ยตนเอง สามารถดาํเนนิการได้เอง
ผา่นโทรศัพท์มอืถือ เป�นการเพิ�มชอ่งทางใหบ้รกิารประชาชน ลดความแออัด ลดค่าใชจ้า่ยในการเดินทางไปติดต่อที�สาํนกังาน

การแจ้งย้ายที�อยู่ด้วยตนเอง
มีขั�นตอนดําเนินการดังนี�

 ผูข้อยา้ยเขา้ระบุเลขประจาํตัวประชาชนเจา้บา้นที�ต้องการยา้ยเขา้
และกดสง่คําขอ ระบบจะสง่ขอ้ความแจง้ใหเ้จา้บา้นรบัทราบ และ
ระบบจะแสดงสถานะ “เจา้บา้นไดร้บัคําขอแล้ว กรุณารอเจา้บา้น
ยนืยนั”

เมื�อเจา้บา้นรบัทราบและกดยนืยนัยนิยอมใหย้า้ยเขา้ ระบบจะสง่
ขอ้ความแจง้ผูย้า้ยเขา้รบัทราบ และระบบจะแสดงสถานะ                
"เจา้บา้นยนิยอมการยา้ยเรยีบรอ้ยแล้ว กรณุารอนายทะเบยีน
อนุมติั"

เมื�อนายทะเบยีนดาํเนินการอนมุติัการยา้ยเขา้ จะมขีอ้ความสง่
กลับไปหาทั�งผูข้อยา้ย และเจา้บา้น การดาํเนินการยา้ยที�อยูถื่อวา่
เสรจ็สมบูรณ์

1.

2.

3.

* ผูข้อยา้ยเขา้ และเจา้บา้นที�ต้องการยา้ยเขา้ จะต้องลงทะเบยีนใชง้านแอปพลิเคชนั D.DOPA

การมอบหมายปลูกสร้างบ้านใหม่ (ขอบ้านเลขที�) 
เป�นการมอบให้บุคคลอื�น ดาํเนินการขอบ้านเลขที�แทนตนเอง 
มีขั�นตอนการดาํเนินการดังนี�

ผูม้อบ ระบุสถานที�ดาํเนนิการ (จงัหวดั อําเภอ สาํนกัทะเบยีน)

กําหนดระยะเวลาของหนงัสอืมอบหมาย (วนัที�เริ�มต้น - สิ�นสดุ              

ไมเ่กิน 15 วนั) ระบุเลขประจาํตัวประชาชนผูร้บัมอบ                                    

และกดสง่คําขอ ระบบจะสง่ขอ้ความถึงผูร้บัมอบรบัทราบ                            

และระบบจะแสดงสถานะ “รอยนิยอม”

 ผูร้บัมอบหมาย จะไดร้บัขอ้ความแจง้การมอบหมายใหด้ําเนินการ
“ขอเลขประจาํบา้น” เมื�อกดยนืยนัยนิยอม ระบบจะแสดงสถานะ
“ยนิยอม” ใหกั้บผูม้อบได้รบัทราบ และจดัทําหนงัสอืมอบหมาย
โดยผูม้อบสามารถตรวจสอบสถานะของหนงัสอืมอบหมายได้

1.

2.

* ผู้มอบ และผู้รบัมอบ จะต้องลงทะเบียนใช้งานแอปพลิเคชัน D.DOPA 
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การแจ้งการย้ายที�อยู่
และการย้ายออกจาก
ทะเบียนบ้านกลาง 

          ด้วย กรมการปกครอง ได้ตรวจสอบขอ้มูลประชากรแต่ละจงัหวดัตามประกาศเป�นประจาํทกุป� โดยใชว้ธิกีารประมวลผลจาก
รายการบุคคลตามทะเบยีนบา้นนั�น ไมต่รงกับที�อาศัยอยูจ่รงิหลายจงัหวดัรวมถึงกรุงเทพมหานครมจีาํนวนประชากรที�อาศัยอยูจ่รงิ
มากกวา่จาํนวนประชากรตามหลักฐานทะเบยีนบา้นหรอืที�เรยีกวา่ "ประชากรแฝง"  สาเหตปุระการหนึ�งของป�ญหาประชากรแฝง               

เกิดจากประชาชนไมป่ระสงค์จะเปลี�ยนภมูลํิาเนา เพื�อใหก้ารแก้ไขป�ญหาดงักล่าวเป�นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ขอใหน้ายทะเบยีนจงัหวดั
ทกุจงัหวดั ดําเนินการแจง้สาํนักทะเบยีนอําเภอและสาํนกัทะเบยีนท้องถิ�นในพื�นที�รบัผดิชอบทกุแหง่พจิารณากําหนดมาตรการ                    

ใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนเกี�ยวกับการแจง้การยา้ยที�อยู ่พรอ้มทั�งประชาสมัพนัธแ์ละรณรงค์ใหเ้กิดผลในการปฏิบติัอยา่งจรงิจงั  ดงันี�

          
 การแจง้ยา้ยออก 

การแจง้ยา้ยเขา้                            

การแจง้การยา้ยที�อยูป่ลายทาง

การแจง้ยา้ยเขา้จากทะเบยีนบา้นกลาง

การแจง้การยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นกลาง

       

บุคคลใดยา้ยที�อยูอ่อกจากบา้นเพื�อเปลี�ยนภมูลํิาเนาใหเ้จา้บา้นหรอื                                    

ผูป้ระสงค์จะยา้ยแจง้ต่อนายทะเบยีนผูร้บัแจง้ ภายใน 15 วนั                                                 

นับแต่วนัที�ยา้ยที�อยูอ่อกจากบา้น

บุคคลใดแจง้ยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นแล้วใหเ้จา้บา้นหรอื                                                      

ผูป้ระสงค์จะยา้ยแจง้การยา้ยเขา้ต่อนายทะเบยีนผูร้บัแจง้

บุคคลใดยา้ยเขา้มาอยูใ่นบา้นโดยมเีจตนาเปลี�ยนภมูลํิาเนา และยงัมไิด้                         

แจง้การยา้ยออก ใหเ้จา้บา้นหรอืผูที้�ประสงค์จะยา้ยแจง้การยา้ยเขา้ต่อ                               

นายทะเบยีนผูร้บัแจง้แหง่ท้องที�ที�ไปอยูใ่หมโ่ดยไมต้่องแจง้ยา้ยออก                              

ภายใน 15 วนั นับแต่วนัที�ผูย้า้ยไดเ้ขา้อยูใ่นบา้น

บุคคลใดออกจากบา้นที�ตนมชีื�ออยูใ่นทะเบยีนบา้นไปอยูที่�อื�น                                     

 เกิน180 วนั และเจา้บา้นไมท่ราบวา่บุคคลดงักล่าวไปอยูที่�ใด                                           

ใหเ้จา้บา้นแจง้การยา้ยออกต่อนายทะเบยีนผูร้บัแจง้ภายใน 30 วนั                               

นับแต่วนัครบ 180 วนั และใหน้ายทะเบยีนผูร้บัแจง้ยา้ยชื�อ                                               

และรายการบุคคลนั�นเขา้ในทะเบยีนบา้นกลาง

บุคคลที�มชีื�ออยูท่ะเบยีนบา้นกลางดงักล่าวสามารถแจง้ต่อนายทะเบยีน                           

ผูร้บัแจง้เพื�อยา้ยออกจากทะเบยีนบา้นกลางได ้ณ สาํนักทะเบยีนที�ผูน้ั �น                             

มชีื�ออยูท่ะเบยีนบา้นกลางหรอื ณ สาํนกัทะเบยีนอําเภอ หรอื                                                  

สาํนักทะเบยีนท้องถิ�นอันเป�นที�ตั�งของบา้นที�ผูนั้�นประสงค์จะยา้ยเขา้ก็ได้                                  

เวน้แต่กรณีบุคคลที�มชีื�อในทะเบยีนบา้นกลางเนื�องจากเป�นผูที้�อยู ่                                         

 ระหวา่งติดตามตัวตามหมายจบัจะต้องขอแจง้ยา้ยต่อนายทะเบยีนผูร้บัแจง้ ณ สาํนักทะเบยีนที�ผูน้ั �นมชีื�ออยูใ่นทะเบยีนบา้นกลาง                 

พรอ้มทั�งหลักฐานที�แสดงวา่หมายจบันั�นไดถ้กูเพกิถอนหรอืได้มกีารปฏิบติัตามหมายจบัแล้ว
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