
แนวทางการปฏิบัติงานด้านระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศการทะเบียน
และระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (DOPA-Digital ID)



องค์ประกอบของ Digital ID

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

Entity

Authorising Source: AS 

IdProvider: IdP 

Relying Party: RP

=> ประชาชน หรือ ผู้ใช้บริการ

=> หน่วยงานท่ีมีแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ หมายถึง แหล่งข้อมูลที่มีการให้ข้อมูลหรือจัดท าข้อมูล อย่างมีเหตุผล มี

หลักเกณฑ์ หรือมีการอ้างอิง เพื่อให้ประชาชนหรือกลุ่มธุรกิจสามารถตรวจสอบหรือทราบ ข้อมูลต่าง ๆ ได้

=> ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

=> หน่วยงานผู้พิสูจน์และยืนยันตัวตน หมายถึง หน่วยงานที่ให้บริการแก่บุคคลภายนอกเกี่ยวกับ การพิสูจน์

ตัวตน การบริหารจัดการสิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน 

=> ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง

=> หน่วยงานผู้ให้บริการ หมายถึง บุคคลหรือหน่วยงานที่พึ่งพาอาศัยผลการยืนยันตัวตน จาก IdP หรือสิ่งที่ใช้ยืนยัน

ตัวตนที่ผู้ใช้บริการมีอยู่ก่อนแล้ว ในการตัดสินใจที่จะให้บริการธุรกรรมหรือให้สิทธิ ในการเข้าใช้งานระบบ

=> กรมสรรพากร, กรมการกงสุล, สปสช., ธนาคารต่าง ๆ

=> ส านักบริหารการทะเบียน Q-Online, THPortal





แนวคิดในกำรพัฒนำ DOPA Digital ID

NIST: National Institute of Standards and Technology

NIST 800-63-3 Digital Identity Guideline

NIST Special Publication 800-63A, Identity Assurance Level 2

NIST Special Publication 800-63B, Authenticator Assurance Level 2

The OAuth 2.0 Authorization Framework RFC 6749: Authorization Code Grant

The OAuth 2.0 Authorization Framework RFC 6750: Bearer Token Usage, Authorization 
Request Header Field

JSON Web Tokens RFC 7519, Creating and Validating JWTs

OAuth2.0 + Open id Connect

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครองNational Institute of Standards and Technology : สถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแห่งชาติสหรัฐอเมริกา



❖ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 (มาตรา 12)

-(๔) จัดให้มีระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพ่ือประโยชน์ในการอ านวยความสะดวกในการบริการประชาชน ซึ่งมี

มาตรฐานและแนวทางที่สอดคล้องกันตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด

➢ ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง มาตรฐานและหลักเกณฑ์การจัดท ากระบวนการและการด าเนินงานทางดิจิทัล ว่าด้วย

เรื่องการใช้ดิจิทัลไอดีส าหรับบริการภาครัฐ ส าหรับบุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย (หมวด 2)

✓ ประกาศข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ว่าด้วยการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เวอร์ชัน 2.0 จ านวน 3 ฉบับ

กรอบการท างาน, ข้อก าหนดของการพิสูจน์ตัวตน, ข้อก าหนดของการยืนยันตัวตน

✓ มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยแนวทางการจัดท ากระบวนการและการด าเนินงานทางดิจิทัล เรื่องการใช้ดิจิทัลไอดีส าหรับบริการภาครัฐ -

ภาพรวม, การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลส าหรับบุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทย

❑ พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 (มาตรา 14)

- เจ้าพนักงานหรือพนักงานเจ้าหน้าที่มีอ านาจตรวจสอบใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานอื่นใดที่หน่วยงานของรัฐออกให้ ผู้มีหน้าที่

ต้องแสดงจะแสดงใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานนั้นเป็นภาพทางอิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นก็ได้ 

▪ หนังสือที่ มท.0309.2/ว 32161 ลว. 26 ธ.ค. 2565 เรื่อง การแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนผ่านระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 

(DOPA-Digital ID)

ระเบียบ กฎหมำย ที่เกี่ยวข้อง Digital ID

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



กำรลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน (Identity Proofing)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

• ประชำชนสำมำรถลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตนได้ ณ ส ำนักทะเบียน ด้วยบัตร
ประจ ำตัวประชำชนเพียงใบเดียว (1,078 แห่งทัว่ประเทศ)

• รองรับกำรลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตนส ำหรับบุคคลที่มีสัญชำติไทยเท่ำนัน้



กำรลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน (Identity Proofing)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

• ประชำชนไม่ต้องเดินทำงไปลงทะเบียนและพิสูจน์ตัวตน ณ ส ำนักทะเบียน สำมำรถ
ลงทะเบียนด้วยตนเองที่ไหนกไ็ด้ (e-KYC)

• ระบบสำมำรถตรวจสอบได้ว่ำเป็นบัตรประจ ำตัวประชำชนคนไทย
• มีกำรตรวจับกำรโจมตีหลอกระบบ (Presentation Attack Detection: PAD)1

1 คือ กระบวนการท่ีใช้ตรวจสอบการปลอมแปลงลักษณะเฉพาะชีวมิติของบุคคลท่ีเข้ามาใช้งานระบบ



แอปพลิเคชัน D.DOPA

ส่ิงท่ีใช้ยืนยันตัวตน (Authenticator) “ ส่ิงท่ีผู้ใช้บริกำรครอบครองเพ่ือใช้ในกำรยืนยันตัวตน โดยส่ิงท่ีใช้ยืนยัน
ตัวตนจะมีปัจจัยของกำรยืนยันตัวตนอย่ำงน้อยหน่ึงปจัจัย ”

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

อ้างอิง แนวทางการใช้ดิจิทัลไอดีส าหรับประเทศไทย – ภาพรวมและอภิธานศัพท์ เลขท่ี ขมธอ. 18-2561
(Digital Identity Guideline for Thailand – Overview and Glossary)



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

• ผู้ใช้งำนท ำกำรยืนยนัตัวตนด้วยกำรสแกน QR Code ผ่ำนส่ิงแทนเอกลักษณ์ดิจิทัล (D.DOPA) หลังจำกนัน้ระบบจะแสดง
รำยละเอียดขอผู้ให้บริกำร (RP) ให้ยืนยันกำรขอใช้ข้อมูลและให้ระบุรหัสผ่ำน 8 หลัก หำกถูกต้อง จะสำมำรถเข้ำใช้งำนระบบ
กำรให้บริกำรแบบออนไลน์ของหน่วยงำนต่ำง ๆ ต่อไปได้



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

กรณีใช้งานบนเครื่องคอมพิวเตอร์ กรณีใช้งานบนโทรศัพท์มอืถือ
ที่มีแอปพลิเคชัน D.DOPA

สามารถกดปุ่มสีฟา้ “เข้าสู่ระบบด้วย D.DOPA”



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



กำรยืนยันตัวตน (Authentication)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



Scope DATA

(1) pid คือ เลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก

(2) name คือ ชื่อ-ชื่อกลาง-นามสกุล ภาษาไทย

(3) name_en คือ ชื่อ-ชื่อกลาง-นามสกุล ภาษาอังกฤษ

(4) birthdate คือ วัน เดือน ปีพ.ศ.เกิด (YYYYMMDD)

(5) address คือ ที่อยู่ตามหน้าบัตรประจ าตัวประชาชน

(6) given_name คือ ชื่อ ภาษาไทย

(7) middle_name คือ ชื่อกลาง ภาษาไทย

(8) family_name คือ นามสกุล ภาษาไทย

(9) given_name_en คือ ชื่อ ภาษาอังกฤษ

(10) middle_name_en คือ ชื่อกลาง ภาษาอังกฤษ

(11) family_name_en คือ นามสกุล ภาษาอังกฤษ

(12) gender คือ เพศ

(13) openid คือ id_token ที่มีข้อมูลผู้ใช้บริการที่ RP ร้องขอ 

ข้อมูลที่จัดเก็บในโทรศัพท์มือถือ

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



เงื่อนไขการลงทะเบียนใช้งาน D.DOPA

- บัตรประจ าตัวประชาชนใบล่าสุดที่มีสถานะ ปกติ

- สามารถลงทะเบียนใช้งานได้ทุกส านักทะเบียน 1,078 ทั่วประเทศ

- สามารถลงทะเบียนใช้งานได้ด้วยตนเอง (Self Enrollment) ตั้งแต่ 20 มกราคม 2566

ข้อก าหนด

- ลงทะเบียนใช้งานได้เพียงครั้งละ 1 เครื่องเท่าน้ัน

- ลงทะเบียนใหม่ก่ีครั้งก็ได้

- ระยะเวลาในการเข้างานสามารถใช้งานได้ 15 นาที 

- ลืมรหัสผ่านสามารถพิสูจน์ตัวตนได้ด้วย (Selfie) การถ่ายภาพใบหน้าตนเอง

- เครื่องหาย, เปล่ียนเครื่อง, ยกเลิกการลงทะเบียน

“ต้องลงทะเบียนใหม่เท่านั้น”

- เปล่ียนชื่อ-สกุล, สถานะบุคคล, สถานะบัตรไม่ถูกต้อง

“ระงับการใช้งานทันทีเมื่อ Login เข้าสู่ระบบ” ต้องท าบัตรใหม่

- บัตรฯหมดอายุ

“แจ้งเตือนก่อนหมด 7 วัน”, “หลังหมด 60 วัน และถ้าเกิน 60 วันระงับการใช้งาน”

- ท าบัตรประจ าตัวประชาชนใหม่

“Auto update ข้อมูลหน้าบัตรฯ”

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง



งำนทะเบียนออนไลน์

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

➢ ตรวจสอบข้อมูลตนเอง ผ่ำนระบบ Linkage Center

➢ ระบบลงทะเบียนขอรับบริกำรล่วงหน้ำ (Q-Online)

➢ ระบบกำรแจ้งกำรย้ำยที่อยู่ด้วยตนเอง

➢ กำรบริกำรงำนทะเบียนด้วยตนเอง
- คัดและรับรองเอกสำรทำงทะเบียน (ทร.14/1, ทร.1/ก, ทร.12/2)

➢ กำรตรวจสอบสิทธิเลือกตัง้, กำรแจ้งเหตุไม่ไปใช้สิทธิเลือกตัง้

➢ กำรมอบหมำยปลูกสร้ำงบ้ำนใหม ่(ขอเลขที่บ้ำน)

www.thportal.bora.dopa.go.th



กำรแจ้งย้ำยท่ีอยู่ด้วยตนเอง

ผู้ขอย้ายเขา้ เจ้าบ้าน

นายทะเบียน

การแจ้งย้ายท่ีอยู่ด้วยตนเอง มีขั้นตอนด าเนินการดังนี้

1. ผู้ขอย้ายเข้า ระบุเลขประจ าตัวประชาชนเจ้าบ้านที่ต้องการย้ายเข้า 

- ผู้ขอย้ายกดส่งค าขอ 

- ระบบจะส่งข้อความแจ้งให้เจ้าบ้านรับทราบ 

- ระบบจะแสดงสถานะ “เจ้าบ้านได้รับค าขอแล้ว กรุณารอเจ้าบ้านยืนยัน”

2. เมื่อเจ้าบ้านรับทราบและกดยืนยันยินยอมให้ย้ายเข้า 

- ระบบจะส่งข้อความแจ้งผู้ย้ายเข้ารับทราบ 

- ระบบจะแสดงสถานะ “เจ้าบ้านยินยอมการย้ายเรียบร้อยแล้ว กรุณารอนายทะเบียนอนุมัติ”

3. เมื่อนายทะเบียนด าเนินการอนุมัติการย้ายเข้า จะมีข้อความส่งกลับไปหาทั้งผู้ขอย้าย และเจ้า

บ้าน การด าเนินการย้ายที่อยู่ถือว่าเสร็จสมบูรณ์

1

2

3 3

เงื่อนไขการใช้บริการ

เจ้าบ้านและผู้ขอย้ายเข้า จ าเป็นต้องมีแอปพลิเคชัน D.DOPA



การแจ้งย้ายท่ีอยู่ด้วยตนเอง

ผู้ขอย้าย เจ้าบ้าน



กำรมอบหมำยปลูกสร้ำงบ้ำนใหม่ (ขอเลขที่บ้ำน)

1 2
การมอบหมายปลูกสร้างบ้านใหม่ (ขอบ้านเลขที่) 

เป็นการมอบให้บุคคลอื่น ด าเนินการขอบ้านเลขที่

แทนตนเอง มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้

1. ผู้มอบ ระบุสถานที่ด าเนินการ (จังหวัด, อ าเภอ, ส านักทะเบียน) 

- ก าหนดระยะเวลาของหนังสือมอบหมาย (วันที่เริ่มต้น-สิ้นสุด

ไม่เกิน ๑๕ วัน) 

- ระบุเลขประจ าตัวประชาชนผู้รับมอบ และกดส่งค าขอ 

- ระบบจะส่งข้อความถึงผู้รับมอบรับทราบ และระบบจะแสดง

สถานะ “รอยินยอม”

2. ผู้รับมอบ จะได้รับข้อความแจ้งการมอบหมายให้ด าเนินการ “ขอ

เลขประจ าบ้าน” 

- เมื่อกดยืนยันยินยอม ระบบจะแสดงสถานะ “ยินยอม” ให้กับผู้

มอบได้รับทราบ และจัดท าหนังสือมอบหมาย โดยผู้มอบ

สามารถ ตรวจสอบสถานะของหนังสือมอบหมายได้



การมอบหมายปลูกสร้างบ้านใหม่ (ขอเลขที่บ้าน)

ผู้มอบ ผู้รับมอบ



การบริการงานทะเบียนด้วยตนเอง

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

ให้บริกำรคัดและรับรองเอกสำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ (e-Certificate) ตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำรได้





ผู้ให้บริกำร (Relying Party : RP)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

✓ หน่วยงำนภำครัฐ ขอเช่ือมโยงใช้งำน DOPA Digital ID จ ำนวน 26 หน่วยงำน
✓ ด ำเนินกำรพัฒนำแอปพลิเคชันรองรับแล้วเสร็จ จ ำนวน 12 หน่วยงำน

IdP

AS

RP

1. ส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (สพร.)
2. ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.)
3. สถำบันส่งเสริมกำรวิเครำะห์และบริหำรข้อมูลขนำดใหญ่ภำครัฐ 

(สวข. / GDBi)
4. ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
5. กรมกิจกำรเด็กและเยำวชน
6. กรมทรัพย์สินทำงปัญญำ
7. กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น
8. สถำบันคุณวุฒิวิชำชีพ (องค์กำรมหำชน) (สคช.)
9. กรมสรรพำกร
10. กรมบัญชีกลำง
11. ส ำนักงำน ก.พ.
12. มหำวิทยำลัยแม่ฟำ้หลวง



กำรน ำไปใช้งำน (Use Case)

ส ำนักบริหำรกำรทะเบียน 
กรมกำรปกครอง

https://thportal.bora.dopa.go.th
ให้บริกำรด้ำนงำนทะเบยีน

https://citizenservice.dopa.go.th
ระบบกลำงกำรให้บริกำรภำครัฐ

กรมกำรปกครอง

เมนูกำรใช้งำน



กำรน ำไปใช้งำน (Use Case)

ทำงรัฐ เงินเด็ก https://seis.ocsc.go.th/



กำรน ำไปใช้งำน (Use Case)

https://www.healthlink.go.th/portal/ https://lsv.dla.go.th/ https://dev.parliament.go.th/



ถาม - ตอบ
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